04.05.2023/la/mh/bn/rg

ARSRAPPORT
2022

CFSA

CENTER FOR FRIVILLIGT
SOCIALT ARBEJDE

Albanigade 54E, 5000 Odense C
TIf. 66 14 60 61, e-mail: info@frivillighed.dk
www.frivillighed.dk

Side 1 af 47

Penneo dokumentnegle: HDQPP-GEPV7-C3V0S-OMXQW-B43MA-T65HV



Indholdsfortegnelse

1.

o T =40 1T aY{ = TR
1.1 LEDELSENS PATEGNING

1.3. DEN UAFHAENGIGE REVISORS PATEGNING ........oovoeeeeeeeeeee oo eeeeneneeen 5
2 INAIEANING vttt ettt e e e et e e te e e eteeeetbaeeetae e et e eeteeeetaeeeraaeeeabeesrbeeeareeettbeentbeeeeteeeebeeeataeeareeanns 8
3L VITKSOMINEABN .ttt sttt st b e et eb et eb e eb et e b sb e b et st e b e ebe st es et eaes 10
3.1. Generelle oplysninger 0m VIrkSOMNEAEN .......iciiiiiriieiieit ettt ettt et et e sae et e sse b aeseenseesaanes 10
3.2 InStitUtionens fOrMal 08 AKEIVITETEI ...cuvviiieie ittt ettt ettt e e et e e eateeete e snreeseneeennes 11
3.3 Institutionens organisation — organisatioNSAIABIAM ......ccceeviieeiciiiee et e e eraeeaes 14
3.4 Bestyrelsens SAMMENSERTNING . ...coivtiiirie et eereeeeeeeereeeetieeetreeetaeeeseseessaesseeesseeesseeeasaseasseeesesssseesnseeeanes 14
3.5 PErSONAlEMEESSIZE FESSOUICEI . ueiiiittieeeeeeteeeeeetteee e eeette e e eeeeteeeeeeetaeeeeeeeaaeeeeeeaeseeeaaesaseeeeesssaeseeesseeseeeaseeeens 15
3.5.1. Arsveerk i regnskabsaret 2021, de tre foregaende ar 0g budgetar 2022 ....o.e.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. 15
3.5.2 Personalesammensatning — fordeling pa alder 08 K@N ......oooveiiiiiicieeeeecceeece e e 15
3.5.3 PeISONAIEOMSBEENING «evveeeieiiieee ettt eeeete e e eet e et e e e e et e e e e et e e e et te e e eeaseeeeeeesteeeeeeaeaeeeenareaeeeenraeeens 15
3.5.4 ANSatte P SOCIAIT KAPITEI weiiieeiiieeeieeeee ettt et e te e e et e e eateeeateeebeeeteeesraeeennes 15
R T TN oY 1 =1V T OSSR 16
3.5.6. GENNEMSNITHG AUSIBN 1oiivviieiie ettt ettt e e et e e s tbe e etvaeeabeeeereeeessaeeaseeeasreeenneeenes 16
3.5.7. OVEI- 08 MEIAMDEJUE ..ottt e e e e et e e e e e e e e etteae e e eaaaeeeenaeaeeeeeraeeens 16
TS DO Ot MINEEN vttt e ettt e et e ee e s e e s e e et et eene et eaesenene ettt et et e et e e e s oo reraeaen

4.1 Ledelsesberetningen tveergdende

4.2 Ledelsesberetningen for finanslovsheVillINGEr .......cccooieiieiiii et 22
4.2.1.1. Bevillingsafregninger over for statsregnskabet .........eeivceeii e 23
4.2.1.2 Afregning af grundbeVIllINGEN .....eveiee ettt e et e eeae e enees 27
4.2.1.3 Specifikation af afregning af grundbevilling med sammenligningstal........ccccoveeeeeiieeeieiiiei e, 28
4.2.2 Malopfyldelse i forhold til resultatkontrakten ........ccceeiieeiieiieieceeee e s 29
4.2.3 KBNS AINSTIRAMINE ....ctreeeeeiteeie e ettt e ettt e e et ee e e etatee e e eeteeeeeeeaeeeeseessaeeestaseseeeasaeseesessaeeeeessaeeesannnees 32
4.3 Ledelsesberetning for rekvVirerede ProJEKEOT ... ..o vvee e ettt e et e e e 32
4.3.1 Nordisk topm@de for CiVilSamMIUNAET.......c.oecuiiiieiiee ettt s as 32
4.4 Ledelsesberetning for indtaegtsdaekkede aKtiVITETEr .. .....viiiieeeiee e 32
4.4.1 Indtegtsdaekkede aktiviteter — 5 pa hinanden f@lgende Ar.......oovveiieiiiiieieeee e e 32
FINANSTIEI FAPPOIT .ttt ettt ettt ettt e et et e e et e e eetae e eaaeeeaaeeesaseeeebeeentaeeeseseeasaesesseeetseeenneeesasssenteeas

5.1 Anvendte regnskabspraksis

5.2 Finansiel resultatopggrelse

5.3 BalanCe AKEIVEI/P@SSIVET .....i et ettt ettt e e e et e et e te e er e et e et e et e eae e ere et e ert et ere e 37
R = = o] Y11 = | OSSR TU OO 38
5.5 Regnskabsmaessige fOrKIArNEEI ... ..eicuie ettt et et e et e eabe e s teeerraeeneeeenns 39
5B N DT ettt ettt ettt e h ettt bbb b sa e ea et eh et e st ae et e ee bt sh e b e neen 39

Side 2 af 47

Penneo dokumentnegle: HDQPP-GEPV7-C3V0S-OMXQW-B43MA-T65HV



1. Pategninger

1.1 LEDELSENS PATEGNING

Undertegnede har den 12. maj 2023 aflagt arsrapporten for 2022 for Center for Frivilligt Socialt Arbejde.
Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med Bekendtggrelse om gkonomiske og administrative forhold for mod-
tagere af driftstilskud fra Social-, Bolig- og Zldreministeriet.

Afsnittet om den finansielle rapport er aflagt i overensstemmelse med Statens regnskabsregler.

Fra og med 2013 er CFSA omfattet af Rigsrevisionslovens § 2.

Jeg anser den valgte regnskabspraksis for hensigtsmaessig, saledes arsrapporten giver et retvisende billede af cen-
trets aktiver og passiver, finansielle stilling samt resultatet.

Arsrapporten indstilles til godkendelse.

Odense, den 12. maj 2023.

Centerchef, Laura Auken Larsen
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1.2 BESTYRELSENS GODKENDELSE

Godkendt af bestyrelsen den 12. maj 2023

Karin Ingemann, forperson
udpeget af Social-, Bolig- og £ldreministeriet

Malene Brandt
udpeget af Social-, Bolig- og £ldreministeriet

Martin Pedersen
udpeget af Social-, Bolig- og £ldreministeriet

Peder Meisner
udpeget af Frivilligradet

Marie-Louise Gotholdt
udpeget af Social-, Bolig- og Zldreministeriet

Katrine Ngrtoft Magelund
udpeget af Kommunernes Landsforening

Bjarne Ibsen
udpeget af Forskningsradet for Samfund
og Erhverv

Centrets ledelse

Laura Auken Larsen, centerchef
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1.3. DEN UAFHANGIGE REVISORS PATEGNING

Til bestyrelsen i Center for Frivilligt Socialt Arbejde

KONKLUSION

Vi har revideret arsregnskabet for Center for Frivilligt Socialt Arbejde for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2022, side 36-43 (Finansiel rapport), der omfatter resultatopggrelse, balance, noter og anvendt regnskabspraksis.
Arsregnskabet udarbejdes efter reglerne og retningslinjerne, der er fastlagt i lov om Statens regnskabsvaesen m.v.
og bekendtggrelse om Statens regnskabsvaesen m.v. geeldende for kategori A-institutioner i henhold til bekendtgg-
relse nr. 1412 af 12. oktober 2022 om gkonomiske og administrative forhold for modtagere af driftstilskud fra
Social-, Bolig- og Zldreministeriet.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af centerets aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2022 samt af resultatet af centerets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2022 i overensstemmelse med bekendtggrelse nr. 1412 af 12. oktober 2022 om gkonomiske og administrative
forhold for modtagere af driftstilskud fra Social-, Bolig- og £ldreministeriet geeldende for kategori A-institutioner.

Det er ligeledes vores opfattelse, at der er etableret forretningsgange og interne kontroller, der understgtter, at de
dispositioner, der omfatter arsregnskabet, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrif-
ter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis.

GRUNDLAG FOR KONKLUSION

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision, standarderne for of-
fentlig revision (SOR), og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og
krav er naermere beskrevet i revisionspategningens afsnit “Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet”. Vi er
uafhaengige af Center for Frivilligt Socialt Arbejde i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer
(IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske
forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt
og egnet som grundlag for vores konklusion.

FREMHAVELSE AF FORHOLD VEDR@RENDE REVISIONEN
Center for Frivilligt Socialt Arbejde har medtaget budgettal som sammenligningstal i de regnskabsmaessige forkla-
ringer. Budgettet har, som det fremgar af arsregnskabet, ikke vaeret underlagt revision.

LEDELSENS ANSVAR FOR ARSREGNSKABET

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse med
bekendtggrelse nr. 1412 af 12. oktober 2022 om gkonomiske og administrative forhold for modtagere af driftstil-
skud fra Social-, Bolig- og £ldreministeriet geeldende for kategori A-institutioner. Ledelsen har endvidere ansvaret
for den interne kontrol, som ledelsen anser ngdvendig for at udarbejde et drsregnskab uden vaesentlig fejlinforma-
tion, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl samt valg og anvendelse af en hensigtsmaessig regnskabspraksis
og udgvelse af regnskabsmaessige sk@n, som er rimelige efter omstaendighederne.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere centerets evne til at fortseette driften; at
oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde arsregnskabet pa grundlag af
regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere Center for Frivilligt So-
cialt Arbejde, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at ggre dette.

REVISORS ANSVAR FOR REVISIONEN AF ARSREGNSKABET

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om drsregnskabet som helhed er uden vaesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af
sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse
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med internationale standarder om revision, standarderne for offentlig revision (SOR), og de yderligere krav, der er
geeldende i Danmark, altid vil afdeekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformationer kan opsta som
folge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkelt-
vis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af ars-
regnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er gaeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisi-
onen. Herudover:

e I|dentificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt opnar revi-
sionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at
opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation for-
arsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vild-
ledning eller tilsidesaettelse af intern kontrol.

e Opnarviforstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisionshand-
linger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion om effek-
tiviteten af centerets interne kontrol.

e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de regn-
skabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat
drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbun-
det med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om centerets evne til at fortseette driften.
Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning ggre opmaerksom
pa oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis sadanne oplysninger ikke er tilstraekkelige, modificere vo-
res konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for vores
revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfgre, at Center for Frivilligt Socialt
Arbejde ikke lzengere kan fortsaette driften.

e Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder noteoplys-
ningerne, samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sadan
made, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med ledelsen om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af revisionen
samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi
identificerer under revisionen.

UDTALELSE OM LEDELSESBERETNINGEN
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion
med sikkerhed om ledelsesberetningen.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at leese ledelsesberetningen og i den forbindelse
overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregnskabet eller vores viden opnaet ved revi-

sionen eller pa anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til ars-
regnskabsloven.
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Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med arsregn-
skabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinfor-
mation i ledelsesberetningen.

ERKLZRING | HENHOLD TIL ANDEN LOVGIVNING OG @VRIG REGULERING
Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Ledelsen er ansvarlig for, at de dispositioner, der er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse med
meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgdede aftaler og saedvanlig praksis; og at der er taget
skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler og driften af de virksomheder, der er omfattet af ars-
regnskabet.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision
(SOR) vores ansvar at udveelge relevante emner til savel juridisk-kritisk revision som forvaltningsrevision. Ved juri-
disk-kritisk revision efterprgver vi med hgj grad af sikkerhed for de udvalgte emner, om de dispositioner, der er
omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt
med indgdede aftaler og seedvanlig praksis. Ved forvaltningsrevision vurderer vi med hgj grad af sikkerhed, om de
undersg@gte systemer, processer eller dispositioner understgtter skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af
de midler og driften af de virksomheder, der er omfattet af arsregnskabet.

Hvis vi pa grundlag af det udfgrte arbejde konkluderer, at der er anledning til vaesentlige kritiske bemaerkninger,
skal vi rapportere herom.

Vi har ingen vaesentlige kritiske bemaerkninger at rapportere i den forbindelse.

Odense, den 12. maj 2023.

BDO Statsautoriseret revisionsaktieselskab CVR-nr. 20 22 26 70

Kim Dalgaard
Statsautoriseret revisor
MNE-nr. 19736
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2. Indledning

Center for Frivilligt Socialt Arbejde (CFSA) er en selvejende institution under Social-, Bolig- og Zldreministeriet og
blev oprettet i 1992 med henblik pa at fremme og stegtte frivilligt socialt arbejde i Danmark.

Formalet med arsrapporten

Formalet med arsrapporten er at give et samlet overblik og sammenhangende information om CFSA’s finansielle
og ressourcemaessige situation, malsaetninger og resultatopnaelse for de med Social- og Boligstyrelsen aftalte stra-
tegiske malindikatorer (KPI'er) i det aktuelle regnskabsar. Arsrapporten er henvendt til Social-, Bolig- og £ldremi-
nisteriet som opdragsgiver, bestyrelsen og til alle andre interessenter, som gnsker at fglge udviklingen i CFSA’s
arbejde og prioritering af ressourceanvendelsen og opnaelse af aftalte mal.

Rapporten er opdelt i fplgende hovedafsnit:

e Pategninger

e Indledning

e Praesentation af institutionen

e Arsberetninger og resultatopfyldelse, inklusive malindikatorer
e Finansiel rapport

e Noter

Malplanen for 2022 er udarbejdet efter Social- og Boligstyrelsens vejledning til udarbejdelse af malplan for modta-
gere af driftstilskud fra Social- og Boligstyrelsen dateret oktober 2021. Malplanen szetter fokus pa institutionens
kerneopgaver og strategiske prioriteringer understgttet af fa klare delmal for institutionen. Malplanen gaelder for
perioden 1. januar 2022 til 31. december 2022.

CFSA blev etableret i 1992 og permanentgjort i 1995 med en bevilling pa Finansloven. Den faste grundbevilling
udggr 4,4 mio.kr. i 2022. Med SSA-aftalen 2021 er CFSA’s bevilling til opgaven 'Kompetencelgft af det frivillige
sociale arbejde’ viderefgrt fra 2022-2023 — dog med en @&ndret anmarkningstekst. Kompetencelgftet udmgntes
i fglgende 5 omrader:

e Kompetencegivende undervisningstilbud

e Radgivning og konsulentbistand

e Vidensproduktion, analyser og formidling af relevant viden og redskaber til malgruppen

e Navigator-programmet

e Udvikling, etablering og drift af netvaerk

Derudover far CFSA:

e En tredrig bevilling til etablering af et Whistleblowertiloud. Denne bevilling udggr 500.000 kr. i hvert af
arene 2020-2022.

e Enfiredrigbevilling til—i samarbejde med Frivilligradet —at implementere standarder for Good Governance
pa det frivillige sociale omrade. Denne bevilling udggr 500.000 kr. i hvert af arene 2021-2024.

e Entoarig bevilling til —i samarbejde med Social- og Boligstyrelsen — at arbejde med at udvikle en model for
faelles standarder til at male og evaluere pa civilsamfundets indsatser. Denne bevilling udggr 300.000 kr. i
hvert af drene 2021-2022.

e Med SSA-aftalen for 2022 en bevilling til en fortsaettelse af CFSA’s Frivilligrapport. Denne bevilling udggr
300.000 kr. i hvert af arene 2022-2025.
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e Med SSA-aftalen for 2022 en bevilling til via radgivning at stgtte mindre, frivillige sociale organisationer i
arbejdet med at sgge bevillinger og tilskud samt at afrapportere pa de stgttede aktiviteter. Denne bevilling
udggr 700.000 kr. i hvert af drene 2022-2025.

Malplanen for 2022 omhandler saledes aktiviteter, der finansieres af ovenstaende bevillinger

CFSA, der er omfattet af regnskabsmaessige retningslinjer for selvejende institutioner pa Social-, Bolig- og Z£ldremi-
nisteriets omrade, er omfattet af Rigsrevisorlovens § 2 og ministeriets aftale med Rigsrevisionen efter lovens § 9
om benyttelse af intern revisor. Arsrapporten er udarbejdet i overensstemmelse med Statens regnskabsregler og
ledsages af revisionsprotokollat.

Side 9 af 47

Penneo dokumentnegle: HDQPP-GEPV7-C3V0S-OMXQW-B43MA-T65HV



3. Virksomheden

3.1. Generelle oplysninger om virksomheden
VIRKSOMHEDSOPLYSNINGER

Virksomheden Center for Frivilligt Socialt Arbejde

Albanigade 54E
5000 Odense C

Telefon: 66 14 60 61
Hjemmeside: www.frivillighed.dk
E-mail: info@frivillighed.dk
CVR-nr.: 24198715
Etableret: 1992

Hjemsted: Odense

Regnskabsar: 1.januar-31. december 2022

Bestyrelses forperson Karin Ingemann

Daglig ledelse Centerchef Laura Auken Larsen

Revisor Rigsrevisionen

Intern revisor BDO, Statsautoriseret revisionsaktieselskab
Feelledvej 1

5000 Odense C

Pengeinstitut Danske Bank
Albani Torv
5000 Odense C
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3.2 Institutionens formal og aktiviteter

CFSA’s formal jf. vedtaegterne er:

o At fremme og stgtte frivilligt socialt arbejde i Danmark og eksistensen af en mangfoldig, selvsteendig og aktiv
frivillig sektor, som uafhaengigt bidrager til udviklingen af velfaeerdssamfundet i samspil med offentlige myndig-
heder og private virksomheder.

e Atsikre, at alle med interesse for frivillighed og aktivt medborgerskab pa velfaerdsomradet har adgang til tro-
veerdig faglig og praksisnaer viden og relevante udviklingstilbud.

CFSA - det landsdaekkende videns- og udviklingscenter

2021 har bestyrelsen vedtaget en ny strategi for centrets udvikling og drift 2021-2025. Strategien understreger
fortsat CFSA’s betydning som national vidensdeler og brobygger pd tveers af aktgrer — fra frivillige over ansatte
ledere til ministerier og forskere — inden for frivillighed pa velfeerdsomradet.

Med CFSA’s nye strategi fastholder CFSA sit strategisk fokus pa hgjere prioritering af kerneomrader inden for frivil-
ligt socialt arbejde, markant fokus pa strategisk og alsidig formidling af centrets brede viden fra bade praksis og
forskning samt styrkelse af internt samarbejde og udvikling af nye tiloud malrettet den aktuelle udvikling inden for
frivilligt socialt arbejde og en bred vifte af aktgrer og interessenter. Ligeledes giver CFSA’s nye strategi mulighed for
arligt at prioritere 2-3 omrader, som CFSA vurderer er szerlig aktuelle for civilsamfundet. Disse udmgntes i arlige
temastrategier.

Forandringsteori
Ledelsen vurderer, at CFSA’s nye strategi harmonerer med CFSA’s eksisterende forandringsteori.
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Forandringsteori for CFSA’s aktiviteter

AKTIVITETER
- hvad vi gor

RESULTATER
- hvad vi skaber

Vidensopbygning/-deling

Vidensdeling og bidrag med viden og data
fra centrets virke, herunder nationale og in-
ternationale netveerk til brug for debatter og
udvikling af civilsamfundet i fx rapporter

Formidling af nye metoder til CFSA’s mal-
grupper bl.a. qua CFSA’s netvaerk

Strategisk og tveergdende anvendelse af vi-
den fra eksternt finansierede projekter og
opgaver

Politikudvikling
Bidrage med viden og data til politikudvikling
i departementet

Radgivning og organisationsudvikling
Radgivning til frivillige, foreninger, organisa-
tioner, samarbejdspartnere og interessenter

Startpakker og radgivning til veekstlag, nye
foreninger m.m.

Rekvirererede konsulentydelser om organi-
sationsudvikling mv. til foreninger og organi-
sationer inden for malgrupperne

Kompetenceudviklingsaktiviteter
Kompetenceudvikling ved kurser, webtilbud,
konferencer, uddannelser mv. af relevante
malgrupper

Netvaerk

Stimulere og facilitere faglige netvaerk og
tveersektorielt samarbejde pa relevante om-
rader

Tveaersektorielt samarbejde
Strategisk og operationelt samarbejde med
alle relevante interessenter og akterer

Formidling

Mundtlig og skriftlig formidling ud fra prakti-
ske og empiriske erfaringer malrettet frivil-
lige og ansatte i civilsamfundet, kommuner
og erhvervsliv, forskere og medier samt fag-
lige netveerk samt ved mgder og oplaeg for
vaesentlige samarbejdspartnere og spar-
ringspartnere i den frivillige sektor

Strategisk og konkret udvikling og vedlige-
holdelse af formidlingen via CFSA’s hjem-
meside, databaser og andre platforme.

Formidling (ad relevante kana-
ler og netveerk) af relevant og
aktuel viden med basis i bade
forskningsmaessig og praksis-
baseret viden, der bygger pa
kontakt med civilsamfundet og
myndigheder

VIRKNINGER/EFFEKTER
- hvilke forandringer med-
forer det, vi gor og ska-
ber, pa mellemlangt sigt

VIRKNINGER/EFFEKT
- hvilke forandringer
medferer det, vi gor
og skaber, pa langt

siat

Malgrupperne oplever, at
CFSA’s vidensdeling, redskaber,
radgivning, faglige formidling og
(mundtlige og skriftlige) kommu-
nikationsaktiviteter er relevante,
forstaelige, anvendelige og byg-
ger pa bred viden og engage-
ment

Levering af aktiviteter, der er
velbesggte, velkendte, sam-
menhaengende, af hgj kvalitet,
og der qua en hjaelp-til-selv-
hjeelp tilgang - styrker malgrup-
pens kompetencer, robusthed,
kapaciteter og udvikling

Foreninger og selvorganiserede
frivillige oplever, at de har mulig-
heder for at udvikle sig og fx re-
kruttere og fastholde nye frivillige

Sikring af relevant, bred
og strategisk viden og
fakta om friviligheden og
den frivillige sektor il
brug for bl.a. statslig, re-
gional og kommunal (po-
litik) udvikling

Levering af relevant, aktuel og
brugbare data, fakta redskaber,
og viden, der understgtter op-
dragsgivers behov

Civilsamfundet oplever, at der er
nem adgang til at fa relevant kom-
petence- og kapacitetsudvikling

Radgivning baseret pa national
og international viden og erfa-
ring bade indhentet via CFSA
og ved anvendelse af anden re-
levant viden og data

De relevante malgrupper kender
CFSA’s radgivningstilbbud og
radgivningsguider mv. og kon-
takter os i relevante sammen-
haenge

Det er og skal veere let at
blive og vaere frivillig i
mange sammenhznge
og vaere en aktiv med-
borger i samfundet

Personlig og digital administrativ
service ved kurser, publikation
mv.

Foreninger og enkeltpersoner
oplever muligheder for at samar-
bejde med kommuner, erhvervs-
liv og andre i et ligevaerdigt sam-
spil, og at CFSA kan bidrage re-
levant hertil

Det er og skal veere let at
danne og udvikle sig som
forening/frivillig  organi-
sation eller i lgsere orga-
niseringsformer

Sikring af vaerdiskabende sam-
spil mellem civilsamfundets ak-
terer og offentlige myndighe-
der. Tilsvarende mellem virk-
somheder, fonde mv. og civil-
samfundet.

CFSA er anerkendt af relevante
malgrupper som et troveerdigt
nationalt videnscenter for ud-
vikling og formidling af relevant
og anvendelig viden om frivilligt
socialt arbejde og civilsamfun-
dets betydning.

Der er er et aktivt, veer-
diskabende, robust og
mangfoldigt  civilsam-
fund i Danmark.
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CFSA’s udgifter finansieres af:

e Bevillinger efter Finansloven
o Center for Frivilligt Socialt Arbejde — grundbevilling
Kompetencelgft 2018-2023
Frivilligrapporten 2019-2026
Etablering af whistleblowerordning 2020-2022
Implementering af standarder for Good Governance 2021-2024
Model til feelles standarder for maling og evaluering 2021-2022
o Radgivningsenhed 2022-2026
e Anden indtaegtsgivende virksomhed

0O O O O O

Der anvendes fglgende opdeling og begreber i CFSA’s gkonomistyring:

FL-bevilling = Finanslovsbevilling (omtales ogsa som grundbevilling)

Bevillingsfinansierede aktiviteter
Den del af centrets gkonomi, der vedrgrer udadrettede basisaktiviteter, som finansieres af grundbevillingen (CFSA)
og i 2022 Kompetencelgft, tilbud om Whistleblowerordning, Implementering af standarder for Good Governance,
Model til faelles standarder for maling og evaluering, Radgivning af mindre, frivillige sociale organisationer i arbejdet
med at sgge bevillinger og tilskud samt aktiviteter under den gamle civilsamfundsstrategi.

Omfatter alle aktiviteter jf. Malplan 2022, hvor der forekommer hel eller delvis brugerbetaling”, konteres indtaegten
ogsa under grundbevillingerne. Bruttoudgifterne udggr herefter alle medgéede ressourcer, mens nettoudgiften er ud-
tryk for alle udgifter til medgdede ressourcer fratrukket hel eller delvis brugerbetaling. Der er overfgrselsret mellem
areneiforhold for over- og underskud. Det fremgar bl.a. af arsrapporten, i hvilket omfang der for det enkelte regnskabsar
er tale om overfgrsler fra det foregdende regnskabsar og til det efterfglgende. Grundbevillingen udbetales som aconto-

rater til centret i lige store manedlige rater jf. tilskudsbrev.
*) Hvor der ikke er tale om indtaegtsdaekket virksomhed.

Tilskudsfinansierede aktiviteter (ogsa omtalt som rekvirerede statslige projekter)

Den del af centrets gkonomi, der vedrgrer projekter med statslig puljefinansiering.

Alle projektaktiviteter, hvortil der er udstedt bevillingsbrev. | praksis vil der kun vaere tale om projekter, der er statsligt
finansieret, mens fx. et projekt med privat fondsfinansiering vil betragtes som en indteegtsdaekket aktivitet. Flerarige
projekter afsluttes fgrst ved udlgb og “gar i 0” i arsregnskaber.

Indteegtsdaekkede aktiviteter (ogsa omtalt som markedsfinansieret virksomhed)

Den del af centrets aktiviteter, som er fuld selvfinansieret pa markedslignende vilkar.

Indtaegtsdaekket virksomhed i gvrigt. Der er tale om aktiviteter, der ligger i naturlig forlaengelse af centrets formal, virke,
malgrupper og strategi. Der foregar en konkret visitation og vurdering fra ledelsen af hver enkelt aktivitets relevans. |
afvejningen vurderes ligeledes, om den tilbudte opgave eller det udmeldte udbud kan give CFSA adgang til viden og
indsigter med relevans for udvikling af CFSA’s faste opgaver og formal, og som vurderes at vaere veerdiskabende for
malgrupperne for kerneydelserne. Ved evt. tvivl om hvorvidt der er tale om en indtaegtsdaekket virksomhed, tager ledel-
sen stilling til spgrgsmalet.

For indtaegtsdaekkede aktiviteter skal foreligge realistiske overslag/budgetter samt efterkalkulationer, der sikrer overblik
over rentabilitet og afregning i forhold til centrets grundbevilling i forhold til medgaet tid. Ressourcerne til denne type
virksomhed vil typisk blive “kgbt” i centrets grundbevilling enten som Igntimer eller overhead. Ved kgb (omkontering)
af timer tages udgangspunkt i fglgende: Konsulenter = godkendt timepris. Andre personalegrupper - herunder lejligheds-
vist ansat studentermedhjeelp = den faktiske udgift. Ved stgrre aktiviteter kan ogsa ansaettes personale direkte til I@sning
af opgaven.

Efter afregning til grundbevillingen jf. ovenstdende bgr CFSA pad dette omrade sikre sig et rimeligt overskud, der kan
bruges til udvikling og imgdegaelse af evt. tab pa fremtidige aktiviteter i form af indtaegtsdaekket virksomhed.

Arets resultat og det akkumulerede resultat kan aflaeses i egenkapitalen.

F-konti = gkonomi feelles for stgttefunktioner.
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3.3 Institutionens organisation — organisationsdiagram

Social-, Bolig- og
Bestyrelsen Aldreministeriet

Centerchef

Sekretariatsleder
Strategi, gkonomi, mal-og
aktivitetsplaner,
administration mv.

Teamleder
Teamleder Kompetenceteam Teamleder
Data og analyse Kompetencelgft Udvikling og radgivning

CFSA er organiseret i en raeekke mindre, faglige teams, hvor den daglige opgavekoordinering varetages af en team-
leder. Centerchefen har ansvar for alle ansattes personaleforhold.

Der oprettes Igbende formelle og uformelle tvaergaende grupperinger omkring specifikke opgaver og projekter.
Ledelsen har sidelgbende fokus pa at udvikle og stimulere tvaergaende samarbejde og vidensdeling internt i centret
og eksternt blandt en bred vifte af relevante interessenter og aktgrer.

3.4 Bestyrelsens sammensatning

Bestyrelsen er udpeget i september 2022. Bestyrelsen kan ifglge vedtaegterne sidde i fire ar, hvorefter der skal
udpeges og beskikkes en ny bestyrelse. Med de reviderede vedtaegter fra 2017 sammensattes bestyrelsen saledes:

Bestyrelsen bestar af en forperson og seks medlemmer. Bestyrelsen beskikkes af Social- og Boligstyrelsen og om-
fatter:
e Forpersonen, der har viden inden for omradet samt drift af virksomheder eller organisationer, udpeges af
Social-, Bolig- og £ldreministeriet
e 2 medlemmer, der repraesenterer centrets malgruppe, udpeges af Social-, Bolig- og Zldreministeriet
e 1 medlem fra det private erhvervsliv med interesse for frivilligt socialt arbejde / civilsamfundet udpeges af
Social-, Bolig- og Zldreministeriet
e 1 medlem udpeges af Kommunernes Landsforening
e 1 medlem med sagkundskab inden for civilsamfundet udpeges af Forskningsradet for Samfund og Erhverv
e 1 medlem udpeges af Frivilligradet. Frivilligradet udpeger desuden en suppleant, der kan give mgde i cen-
trets bestyrelse ved eventuelt fraveer af det af Frivilligradet udpegede medlem.
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En repraesentant fra Social-, Bolig og £ldreministeriet kan deltage som observatgr i bestyrelsens mgder. Observa-
tgren har ikke stemmeret og kan ikke deltage i drgftelser vedr. centrets drift.

Bestyrelsen har den overordnede ledelse af CFSA under hensyntagen til centrets formal. Under ansvar for besty-
relsen har centerchefen den daglige ledelse og ansvaret for strategisk og faglig udvikling af CFSA, kvalitet i eksterne
leverancer, malopfyldelse og CFSA’s gkonomi, HR og administrative forhold. Desuden er centerchefen ansvarlig for
bestyrelsesbetjening, samspil med Social-, Bolig- og Z£ldreministeriet og samarbejde med prioriterede interessenter
som Frivilligradet og andre vaesentlige aktgrer.

3.5 Personalemaessige ressourcer

3.5.1. Arsveerk i regnskabsaret 2022, de tre foregdende ar og budgetar 2023

Antal arsveaerk

2019 Regz‘;;‘;a bzs(?;1 2022 2;)52; forhhv. regnskabsarene 2019, 2020, 2021, 2022 og budgetar 2023
Antal 21'0
arsveerk 18,7| 18,7] 19,9] 20,0 | 20,2 o ~
Indeks 190
— 18,0
2022 _1 00 94 93 1 00 100 1 01 2019 2020 2021 2022 2023

Desuden orlov pga. borgerligt ombud svarende til et arsvaerk (orlov geeldende fra 2005).

3.5.2 Personalesammensatning — fordeling pa alder og kgn

2022 Kvinder Mand
Alder Antal Pct. Antal Pct.
<30 ar - - -
31—-40ar 6 33,33 3 429
41 - 50 ar 11 61,11 -
51-60 ar 5 27,78 -
> 60 ar 1 5,56 -
Gnsntl. alder Gnsntl. alder
23 46 3 34
2021 22 46 3 32

3.5.3 Personaleomsaetning

2022 Antal | Procent”
1) Nyansatte 6 29,3
2) Fratradte 7 34,1
YDAV
3) Gnst. antal ansatte i aret 23,5 |2)ipet.af3)

Personaleomsaetningen opggres for et kalenderar som antallet af afgdede i procent af det gennemsnitlige antal ansatte for
perioden.

3.5.4 Ansatte pa socialt kapitel

2022 Antal
Ansatte i job pa saerlige vilkar
Ansatte i fleksjob 1
Ansatte pa revalidering
Ansatte i jobtraening (alle ordninger)
Ansatte i skanejob med lgntilskud
Ansatte pa seerlige vilkari alt 1
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3.5.5. Sygefraveer

Antal | Antal Antal
2020 | 2021 2022

Gennemsnitligt antal sygedage pr. arsveerk

5,4 6,7 14,8

Antal sygefraveersperioder:
— af kort varighed (< 2 uger)

38,0 62,0 121,0

— af lang varighed (> 2 uger) 1,0 2,0 4,0
Barns farste og anden sygedag, gnsntl. fraveer pr. arsveerk 1,1 1,7 0,3
Antal medarbejdere uden sygefraveer 5,0 2,0 1,0

Antal medarbejdere i alt - arsveerk

18,7 19,9 19,9

Det gennemsnitlige antal sygedage pr. arsveerk
fratrukket langtidssyge (over 2 uger)

3,3 4,6 11,0

3.5.6. Gennemsnitlig arslgn

Regnskab  Regnskab Regnskab
2020 2021 2022
Arslan pr. arsveerk 465.762 479.341 506.849

Gennemsnitlig nettoarslgn ekskl. eget og arbejdsgivers overenskomstmaessige pensionsbidrag. Ledelsen har efter godkendelse

fra bestyrelse og Social- og Boligstyrelsen tilbudt alle AC-medarbejdere nye ansattelseskontrakter, hvor der tilbydes radig-
hedstilleeg for konsulenter og hvor teamledere tilbydes ansaettelse som chefkonsulenter. Alle har takket ja til tilbuddet, hvilket

har medvirket til en gget Ignudgift pr arsveerk

3.5.7. Over- og merarbejde

2020

2021 | 2022

Ovwerarbejde

Merarbejde

839] 1.079 987

Over- og merarbejdstimer i alt

839 ] 1.079 987

Der er tale om nettosaldo pa flekstidsordning, som ikke er fordelt pa over- eller merarbejde.
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4. Arsberetningen

4.1 Ledelsesberetningen tvaergaende

Regnskabsresultatet fordeler sig pa de enkelte finansieringsspor med mer- eller mindre forbrug, der overfgres til
regnskabsaret 2023 efter saedvanlig praksis.

2022 var aret, hvor bade CFSA og vores brugere for alvor vendte tilbage efter corona. Vi har radgivet, hjulpet og
givet konkret sparring og redskaber til mange foreninger og frivillige. Vi har hjulpet med at Igse konflikter i talrige
foreninger, der skulle finde sig selv efter corona. Vi har afholdt kurser og webinarer i mange emner, men iseer
rekruttering af nye frivillige var efterspurgt. Vi har gennemgaet alle frivilligrettede driftsopgaver og mange er blevet
set efter i sgmmene og videreudviklet for at sikre, at de passer til nye behov hos frivillige, frivilligorganisationer,
kommuner og andre samarbejdspartnere. Se eksternt bilag for eksempler pa afholdte kurser og webinarer.

Brugen af vores online radgivningsguider, artikler med redskaber og bgger er steget de seneste ar, men under og
efter corona er det eksploderet med over 110.000 visninger pa hjemmesiden. Brugerne er bade folk, der vil oprette
en ny forening, frivilligcentre, store landsdaekkende foreninger og brugerforeninger, som oplever, at vores guider
er lige til at fglge, nar de skal oprette en bankkonto, skrive vedtaegter eller holde generalforsamling.

Aret har desuden vaeret praeget af opfglgning pd de mange udviklingsopgaver, der blev sat i gang i 2021:

Matchprojektet sammen med forskere fra AUC, som gav ny og sikker viden om, hvad der er afggrende for, at et
menneske med lyst til at vaere frivillig og gare en forskel for andre - ofte sdrbare, ensomme eller udsatte mennesker
- kan omsaette dette engagement til en konkret frivillig aktivitet. Med solid forskning i ryggen kan CFSA nu hjlpe
foreninger med at tiltraekke nye frivillige og skabe et godt frivilligmiljg, der sikrer, at frivillige bliver og deltager i
aktiviteter med foreningens malgruppe og brugere.

En anden stor opgave, som Igb over 2021 og 2022 var udarbejdelsen af en raekke redskaber til sma foreninger, der
gerne vil eller skal dokumentere den frivillige indsat og dens veerdi for socialt udsatte og psykisk sarbare mennesker.
Centrets fokus har bade veeret, at frivillige (og andre) kan se en udvikling i deres indsats og kan blive stolte over
deres engagements betydning for brugere, og pa hvordan den frivillige sociale indsats mindsker mistrivsel blandt
brugerne og gavner og forbedrer deres livskvalitet og evne til at mestre hverdagen.

Vi har udsendt en ny og meget populaer bog med redskaber til samarbejde mellem foreninger og erhvervslivet
kaldet “Vejen til Partnerskaber”. Vi har opdateret bogen ”Samtaler der kraever mod” om at holde svaere samtaler,
og vi har udvidet centrets videns- og radgivningsomrade med et nyt og komplekst emne nemlig arbejdsmiljg bredt
set i den frivillige sociale sektor.

Internt har vi ikke mindst veeret optaget af at fa centrets nye strategi omsat til virkelighed og arbejdet mere foku-
seret med bestemte emner. Vi har budt velkommen til nye medarbejdere, men har ogsa taget afsked med andre,
og som tallene viser har der veeret en forggelse af sygefravaer blandt medarbejderne. Hovedparten af sygefravaeret
1ai1. kvartal — en periode med langvarig influenzavirus samt flere udbrud af corona.

Desuden har 2022 veeret praeget af en leengerevarende periode med uafklarede forhold om udpegning af ny besty-
relse. Grundet sen udpegning af ny bestyrelse, fortsatte bestyrelsen et halvt ar laengere end den oprindelig var
udpeget. Bestyrelsesformanden havde allerede 3. kvartal 2021 ytret gnske om ikke at blive genudpeget. Den for
bestyrelsesformanden ugnskede forlaengelse er formandskabet havde ikke vaesentlig betydning for bestyrelsens
arbejde i 2022. Dog blev antallet af bestyrelsesmgder reduceret til et minimum efter godkendelse af Arsrapport
2021.
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Centret oplever en stor efterspgrgsel efter vores viden, forstaelse og indblik civilsamfundet. Centret bliver inddra-
get i mange sammenhange bade hos ministerier, KL, kommuner, blandt forskere og som oplaegsholdere for bade
sma og store organisationer, og som facilitator for inspirationsseminarer og bestyrelsesmgder i hele landet.

Alti alt et ar med hgj produktivitet, mange henvendelser fra centrets kernemalgruppe, men ogsa mange nye hen-
vendelser og gnsker om samarbejde uden for det sociale omrade, som centret matte afvise.

Syv udvalgte data om opgaver udf@rt for centrets aktivitetspulje
1. Kompetencetilbud til frivillige, foreninger, frivilligcentre, ledere mv.

| 2022 udviklede CFSA 25 nye landsdaekkende og lokale kurser og webinarer til frivillige og foreninger. De nye kom-
petencetilbud var:

Nye webinarer:

1. Nye tal og fakta om det sociale foreningsDanmark. Online talk

2. Treet ogtvaer? Nar livsvilkar udmatter os.

3. Digital generalforsamling. Kan vi det? Og hvordan?

4. Hvem har ansvaret, nar ulykken er ude? Forsikring af frivillige og foreninger

5. Introduktion til bestyrelsesledelse. Gratis webinar for nye bestyrelsesformaend
6. Sdadan stgtter du stressramte brugere

7. Op af hullet, ven! Sadan hjalper du opgivende sjeele

8. Nar tilknytning motiverer og fastholder

9. Leer at handtere og forebygge stress hos brugerne

10. Godt arbejdsmiljg hos frivillige gavner alle i foreningen

11. Parat til private partnerskaber. En online book talk

12. Sadan hjalper du ukrainske flygtninge

13. Udviklingssamtaler med frivillige - hvorfor og hvordan? Online Morning Talk om FUS-samtaler
14. Dokumentationens dilemmaer og muligheder

15. Styrk arbejdsmiljget og trivslen blandt foreningens ansatte

Nye landsdaekkende kurser:
1. Leer at handtere og forebygge stress hos brugerne
Er der graenser for, hvor taette vi kan veere?
Hvad er meningen? Nar livet ggr ondt
Psykologisk tryghed i frivillige sociale organisationer
Styrk arbejdsmiljget og trivslen blandt foreningens ansatte
Fa klart ledelsesrum med tydeligt mandat fra din bestyrelse. Ledelseskursus med coaching

o Uk wN

Nye Lokale kurser:
1. Fa modet til at kommunikere med selvtillid og styrke
2. Konflikthandtering i det frivillige sociale arbejde
3. Motivation og ledelse af peer frivillige
4. Partnerskaber med det lokale erhvervsliv

50% procent at CFSA’s 184 kompetencetilbud blev afholdt af ansatte i CFSA, og de resterende af eksterne undervi-
sere med faglige specialer, som CFSA ikke daekker som fx. krisepsykologi. Pa et enkelt kursus var underviserne bade
fra CFSA og eksternt.

Folgende kompetencetilbud var szerligt populaere:
e Nye tal og fakta om det sociale foreningsDanmark. Online talk
e Tiltraek nye frivillige — laeg en plan der holder (bade som webinar og som landsdaekkende kursus)
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e Ny leder for ildsjxle

e Hvorfor vaere inde, nar alt hab er ude. Brug naturen i dit frivillige arbejde
e Vejen til guldet -Fundraising for begyndere

e Hvad er meningen? Nar livet ggr ondt

43 foreninger og 38 frivilligcentre mv. ansggte om at veere veert for et eller flere af de udbudte lokale kurser, og
CFSA kunne tildele 120 kurser, hvor enten en ansat i CFSA eller en ekstern underviser afholdt undervisningen i
foreningens eller frivilligcentrets lokaler.

Deltagerevalueringen pa CFSA’s kompetencetilbud viser meget stor tilfredshed med kurserne og deres anvendelse.
Fx er 93 % af kursisterne 'saerdeles tilfredse’ eller “tilfredse’” med kurset, mens 90 % er saerdeles tilfredse eller til-
fredse med kursernes anvendelighed for deltagernes praksis og daglige frivillige arbejde.

2. Radgivning af frivillige, frivilligcentre, foreninger og bestyrelser mv.
| 2022 var radgivningshenvendelserne iszer praeget af de udfordringer foreninger og frivillige stod overfor ved co-
rona, som ex. gkonomisk usikkerhed og rekruttering af frivillige.

Radgivningsguider

CFSA’s online radgivningsguider pa hjemmesiden blev vist 109.473 gange. Da vi skiftede webanalyseveerktgj ved
arsskiftet 2021/2022, kan man af tekniske arsager ikke direkte sammenligne med tidligere besggstal pa hjemmesi-
den, men vi kan dog fastsla, at der er en markant vaekst i trafikken til centrets online guider.

Fglgende guider blev enten udgivet for fgrste gang eller vaesentligt omskrevet:
e Kraenkende handlinger i foreninger (udgivet i 2022)
e Samvaerspolitik i frivillige foreninger (udgivet i 2022)
e Udviklingssamtaler med frivillige (skrevet i 2022 udgivet i 2023)
e Digital generalforsamling i frivillige foreninger (udgivet 2021 gennemskrevet i 2022)
e Tavshedspligt i frivilligt socialt arbejde.

Disse 5 guider var saerligt interessante for CFSA’s brugere:
e Puljer og fonde - kilder til foreningens fundraising (10.927 visninger)
e Frivillige og skat (9.664 visninger)
e Dirigent pa foreningens generalforsamling (9.639 visninger)
e Hvad skal der til for at stifte en forening (8.992 visninger)
e Bestyrelsens opgaver (7.771 visninger)

Personlig radgivning

452 frivillige, ansatte i foreninger og konsulenter i kommuner, regioner, fonde mv. kontaktede CFSA’s radgivning
via telefon eller mail. En del fik dag-til-dag svar pa deres spgrgsmal, mens andre havde komplekse spgrgsmal og
derfor fik tilbudt at blive kontaktet inden for fem dage af en faglig ekspert fra CFSA’s radgivningsteam. Deraf fik 10
af disse en udvidet radgivning med op til flere samtaler ofte pga. interne konflikter eller sveere juriske forhold.

155 af henvendelserne kom fra frivillige eller ansatte, som ikke var inden for CFSA’s malgruppe. De fik derfor ikke
konkret radgivning, men blev henvist til andre eller modtog en kort mail med link til relevant radgivningsguide pa
CFSA’s hjemmeside.

3. Sparringsforlgb i organisationer med udfordringer

Navigatorprogrammet, som er CFSA’s zrlige tilbud om forlgb med sparring, kompetenceudvikling, analyser eller
ledelsesudvikling mv. til landsdeekkende organisationer pa det sociale omrade, blev tildelt tre organisationer. Ud-
fordringerne handlede iseer om samarbejdet mellem daglig ledelse og bestyrelserne.
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Organisationerne som fik tildelt forlgb var:
- Hjernerystelsesforeningen
- Kroniske influencers
- SUMH.

4. Faglige netvaerk og vidensdeling
| 2022 var CFSA veert for 5 faglige netveerk:
e Netveerk for konsulenter i landsdaekkende organisationer
e Netveerk for kommunale frivillighedskonsulenter — gst og vest
Netveaerk for uddannelseskonsulenter
Netveaerk for ledere i frivillige sociale organisationer
Netveaerk for regionalt ansatte frivilligkoordinatorer

Over aret er antallet af medlemmer i CFSA’s netveerk steget. Fx har Netveaerket for konsulenter i landsdaekkende
organisationer oplevet en medlemsfremgang pa knap 75 % over det seneste ar. Aktuelt er der lige under 120 med-
lemmer i centrets fem forskellige netveerk.

Emnerne pa netvaerksmgderne tog udgangspunkt i medlemmernes behov og interesse. Fx handlede emnerne i det
kommunale netveerk om partnerskaber, ensomhedsstrategien og sociale investeringer, mens de i netvaerket for
konsulenter i landsdaekkende organisationer havde fokus pa forskningsprojektet Match og den nye viden, der blev
produceret om rekruttering og fastholdelse. For at understgtte medlemmernes gnske om endnu mere inspirations-
og vidensdeling, tilbgd vi flere af netvaerkene online cafemgder mellem de fysiske netvaerksmgder.

5. Formidling af viden, redskaber, forskning og anbefalinger
| 2022 havde CFSA forsat stor fokus pa praksisrettet formidling af viden og redskaber malrettet hverdagens behov
hos frivillige, foreninger, frivilligcentre og organisationer.

Antallet af fglgere af CFSA’s profil pa LinkedIn kom op over 12.000, og CFSA lagde 79 opslag ud, hvoraf de, der
handlede om publicering af viden fik den bedste klikrate og eksponering. Antallet af abonnenter af CFSA’s nyheds-
brev steg med 458 abonnenter til over 6.500 og havde en flot, gennemsnitlig abningsrate pd mere end 40%.

6. Videnstemaer

CFSA’s videnstemaer er grundige analyser af centrets undersggelser og data samt eventuel anden relevant forsk-
ning, koblet med interviews og cases fra praksis. Videnstemaerne udgives for at inspirere civilsamfundet, kommu-
ner og regioner og i stigende grad medier og studerende. Konkret bliver videnstemaerne anvendt ved debatter og
til refleksioner i CFSA’s kurser, radgivning og netvaerksmgder. Endvidere ved deltagelse i eksterne sammenhaenge
i Social-, Bolig- og Z£ldreministeriet og interviews med medier og presse.

CFSA udgav i 2022 videnstemaet “Kommunalpolitikernes mgdebord er ikke den eneste vej til indflydelse”. Pa bag-
grund af Frivilligrapportens kommuneundersggelse fra 2021, der bl.a. viste en andring i kommunernes samarbejde
med de frivillige sociale organisationer, undersggte videnstemaet, hvorvidt denne forandring har betydning for
organisationernes mulighed for at pavirke og fa indflydelse pa politikudviklingen i kommunerne.

Endvidere indledtes arbejdet med et nyt videnstema, der analyserer data om sammenhangen mellem de frivillige
sociale organisationers kompetencetilbud til frivillige og antallet af frivillige i organisationerne.

7. Konsulentydelser til foreninger, kommuner, fonde mv.

| 2022 udfgrte CFSA 53 konsulentopgaver for foreninger og landsorganisationer inden for CFSA’s kernemalgruppe,
hvor organisationen alene finansierede CFSA’s udgifter til Ign, administration og transport (sakaldte B-opgaver).
Dertil kommer 10 rekvirerede opgaver for offentlige institutioner, primaart kommuner.
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Rekvirenter fra de frivillige organisationer svingede fra sma og lokale foreninger, frivilligcentre og mellemstore for-
eninger til store landsdaekkende organisationer. Blandt de sma og mellemstore kan naevnes Bgrns Voksenvenner,
Home-Start og Alzheimerforeningen, mens de store organisationer teaeller Kraeftens Bekeempelse og Zldre Sagen.
Emnerne for de rekvirerede opgaver kredser iseer om ledelse og bestyrelsesarbejde (fx bestyrelsens opgaver, roller
og ansvar, samarbejdet mellem daglig ledelse og bestyrelse) samt rekruttering, fastholdelse og strategier for frivil-
lige.

Ligeledes udfgrte CFSA et begranset antal konsulentopgaver for rekvirenter uden for kernemalgruppen (sakaldte
M-opgaver) fx for Roskilde Festival, Dansk Live, DGI, DIF og Rotary Danmark.

Afsluttende bemaerkninger

I lighed med 2021 har CFSA oplevet en stigende interesse for centrets viden og udgivelser fra bade civilsamfunds-
organisationer, kommuner, fonde, forskere og ministerier samt reelle og mere uformelle opfordringer til mulige
samarbejder og dialoger. Ofte har CFSA ikke haft mulighed for at imgdegd disse opfordringer pa grund af mang-
lende ressourcer og ledige “hander”.

Den ledelsesmaessige vurdering af CFSA’s malopfyldelse og samlede indsats i 2022 er alt i alt meget tilfredsstillende,
og reaktioner fra CFSA’s mange malgrupper bekraefter billedet. Som en gruppe ledere fra mindre sociale foreninger
sagde til en konference: “Uden CFSA’s hjaelp og viden, ville vores foreninger ikke have vaeret her i dag”.

Afsluttende konkluder ledelsen, at centrets medarbejdere igen har vist sig agile, fagligt kompetente og seerdeles
engagerede i at understptte og |gfte det frivillige sociale Danmark.

Det samlede gkonomiske resultat for 2022 anses for tilfredsstillende. For en samlet oversigt over drets resultat
henvises til note 18 og afsnit 4.2.1.2.

Specifikke bemaerkninger til arets resultat

Ad bevillingsfinansierede aktiviteter (grundbevillinger)

Med udgangspunkt i bevillinger i 2022 med regulering af overfgrsler fra 2021 afsluttes 2022 med fglgende resulta-
ter, der overfgres til 2023:

e For grundbevillingen er der tale om et mindreforbrug pa kr. 41.847. | budget 2022 er indregnet et under-
skud for aret pa kr. 163.600. Dette er en forbedring af resultatet pa kr. 205.000.

e Frivilligportalen afsluttes i 2022 med et merforbrug pa kr. 192, som daekkes af grundbevillingen.

e For Kompetencelgft overfgres kr.1.061.767 til 2023. Mindreforbruget skyldes hovedsageligt udskudte
eller aflyste aktiviteter ifm. undervisningstilbud, netvaerksaktiviteter og udvidet radgivning.

e Whistleblowertilbud afsluttes med et overskud pa kr. 214. De uforbrugte midler overfgres til grundbevil-
lingen.

e For Frivilligrapporten overfgres kr. 20.745 til 2023 til deekning af udskudte aktiviteter.

e For Good governance overfgres et mindreforbrug pd kr. 178.690 til 2023 til daekning af bl.a. revidering og
genudgivelse af bogen ”At lede en sag”.

e Model til faelles standarder for maling og evaluering afsluttes med et overforbrug pa kr. 1.123 som deek-
kes af grundbevillingen.

e For Radgivningsenheden overfgres kr. 373.911 til 2023 til deekning af udskudte aktiviteter.
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Ad projekter/tilskudsfinansieret virksomhed
Projektet ”Nordisk Civilsamfundsplatform” startes op i 2022 i samarbejde med Taenketanken Mandag Morgen.
Mandag Morgen star for det overordnede budget og afrapportering til Nordisk Ministerrad. Fgrste rate af be-
villingen udbetales til CFSA i Igbet af 1. halvar 2023. Der overfgres et forbrug pa kr. 3.179 til 2023.

Ad indtaegtsdaekket virksomhed (1V)
Den indtaegtsdaekkede aktivitet udggr fortsat en mindre del af centrets samlede aktiviteter og omfatter i 2022
i alt 19 opgaver af kortere og laengere varighed. Det samlede resultatet udviser et overskud pa 67.387 kr., der
gger centrets egenkapital til 2.022.838 kr. | 2022 udggr indteegter fra [V-aktiviteter 1% af centrets samlede ind-
teegter.

En mere uddybende oversigt over aktiviteter i 2022 fremgar af afsnit 4.2.4.3.

Ad Personale

Adm. medarbejder tiltradt 1. januar 2022/ 37 timer
Adm. medarbejder tiltrddt 1. januar 2022/ 37 timer
Timelgnnet konsulent ansat 1.januar 2022
Studentermedhjeaelp fratradt januar 2022
Konsulent fratradt 31. januar 2022 / 15 timer
Konsulent tiltradt 1. marts 2022 / 37 timer
Konsulent fratradt 30. april 2022 / 30 timer
Konsulent fratradt 30. juni 2022 / 37 timer
Konsulent fratradt 31. juli 2022 / 32 timer
Konsulent tiltradt 1. august 2022 / 37 timer
Konsulent tiltradt 1. august 2022 /37 timer
Konsulent tiltradt 1. august 2022 /37 timer
Konsulent foraeldreorlov og ulgnnet orlov fra oktober 2022 / 37 timer
Konsulent fratradt 31. oktober 2022 / 32 timer
Konsulent fratradt 31. december 2022 / 22 timer

4.2 Ledelsesberetningen for finanslovsbevillinger

Centrets opgaver er inddelt i nedenstaende aktivitetsomrader jf. centrets aktivitetskontoplan:

e Vidensopbygning og vidensdeling

e Bidrag til politikudvikling ved vidensdeling og sparring med Social-, Bolig- og £ldreministeriet, departement
og Social- og Boligstyrelsen

e Radgivning i form af webguider, telefonradgivning og radgivningsmgder

e Konsulentydelser til foreninger, landsorganisationer, kommuner, regioner og ministeriet
om frivillighed pa velfeerdsomradet

o Kursus- og undervisningsvirksomhed

e Facilitering af faste netvaerk

o Tvaersektorielt samarbejde og brobygning

e Kommunikation og formidlingsaktiviteter

e Administration og stgtteaktiviteter.
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Aktiviteterne er finansieret af centrets oprindelige grundbevilling, bevilling til Kompetencelgft, bevillingen til Frivil-
ligrapporten, bevilling til Etablering af Whistleblowertilbud, bevilling til Udbredelse af retningslinjer for Good Gover-
nance, bevilling til Model for faelles standarder til at male og evaluere pa civilsamfundets indsatser, bevilling til
Radgivningsenhed, overfgrte midler fra aktiviteter under den nationale civilsamfundsstrategi samt deltagerbetaling
og honorar for rekvirerede konsulentydelser, herunder analyser.

For uddybning af aktiviteterne se nedenstdende beskrivelse. Beskrivelsen uddyber alene en afrapportering pa
CFSA’s Malplan for 2022. For oversigt over CFSA’s malopfyldelse i 2022 se side 29-31.

Formal og malgruppe
CFSA’s formal og malgruppe er beskrevet i CFSA’s vedtaegter. Her fremgar det:
e at CFSA er et landsdakkende stgtte- og udviklingscenter, der har til formal at fremme, understgtte og
videreudvikle frivilligt socialt arbejde i Danmark samt at indsamle og formidle viden om civilsamfundet
e at CFSA arbejder for eksistensen af en mangfoldig, uathaengig og aktiv frivillig sektor som en vaesentlig og
selvstaendig del af det danske velfaerdssamfund

e at CFSA arbejder for dette formal ved at hjalpe frivillige og frivillige organisationer med viden, metoder
og udvikling, der kan styrke deres frivillige sociale indsats til gavn for den enkelte og samfundet.

Malplan 2022

CFSA’s malplan bestar af langsigtede mal og delmal.

CFSA’s langsigtede mal

CFSA’s langsigtede mal er beskrevet i CFSA’s vedtaegter. Det langsigtede mal for institutionen er:

CFSA er et landsdaekkende stgtte- og udviklingscenter, der har til formal at fremme, understgtte og videreudvikle
frivilligt socialt arbejde i Danmark samt at indsamle og formidle viden om civilsamfundet. CFSA arbejder for eksi-
stensen af en mangfoldig, uafhaengig og aktiv frivillig sektor som en vaesentlig og selvstaendig del af det danske
velfaerdssamfund.

Nye strategiske fokusomrader i 2022 - CFSA’s delmal
[ 2021 vedtog CFSA’s bestyrelse en ny strategi for CFSA’s retning i perioden 2021-2025. Som fglge af denne vil CFSA
arbejde ud fra feerre, men laengerevarende strategiske fokusomrader. Disse besluttes af CFSA’s bestyrelse ud fra
indstilling fra CFSA og i dialog med ministeriet og Social- og Boligstyrelsen. Hensigten er at give CFSA mulighed for
— ud over de mange mere driftsbetonede eksisterende tilbud og ydelser — at arbejde fokuseret med at Igfte civil-
samfundet inden for et konkret felt, emne eller malgruppe (ofte i kombination). De arlige strategiske fokusomrader
vil blive afspejlet i indholdet i CFSA’s arlige malplan. | 2022 er det af bestyrelsen bl.a. besluttet, at CFSA arbejder
fokuseret med:
1) Udvikling af redskaber, kompetenceudvikling og vidensformidling om dokumentation af indsatser i frivil-
lige sociale organisationer
2) Udvikling og formidling af redskaber og ledelsesindsigter til forbedring af arbejdsmiljget i frivillige sociale
organisationer

Til institutionens langsigtede mal tilknyttes 3 delmal. Delmalene er de resultater, som institutionens forskellige ak-
tiviteter forventes at medfgre inden for tilskudsaret — og afspejler dermed ogsa CFSA’s strategiske fokusomrader
for 2022.
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Delmal

Delmal 1: Give civilsamfundet viden
om, redskaber til og nye muligheder
for at arbejde med dokumentation af
indsatser i frivillige sociale organisati-
oner

CFSA oplever kontinuerlig efterspgrg-
sel pa viden, inspiration, redskaber og
metoder til at dokumentere og evalu-
ere frivillige sociale indsatser. CFSA
har mere end 20 ars erfaring med at
bygge bro mellem civilsamfundets
forskellige aktgrer pG den ene side og
fonde og offentlige puljers krav om
evalueret og dokumenteret effekt af
foreninger/organisationer og frivillig-
indsatser pa den anden.

Her er brug for seerlige greb, redska-
ber og kompetencetilbud, hvor der
tages hensyn til ressourcer, praksis,
veerdier og metoder i civilsamfundet
og blandt frivillige, der udfgrer de ak-
tiviteter, som gnskes evalueret og do-
kumenteret.

| 2021-2022 har CFSA - i teet samar-
bejde med og under projektledelse af
Social- og Boligstyrelsen - modtaget
en mindre bevilling til indsatsen
“Styrket viden om frivillige sociale
indsatser og aktiviteter”. Projektet
skal give foreningerne bedre forud-
setninger for systematisk og Ig-
bende maling, dokumentation og
evaluering og styrke civilsamfundsak-
tgrernes dokumenterede viden om
egne sociale indsatser og aktiviteter.
Formalet er at have dokumentation,
der viser, hvordan indsatser og akti-
viteter i civilsamfundet understgtter
en positiv forandring for udsatte og
sarbare mennesker.

Med vedtagelsen af Finansloven
2022 modtager CFSA en flerarig SSA-
bevilling til at styrke radgivning af lo-
kale frivillige foreninger i blandt an-
det dokumentation — malrettet at
kunne sgge bevillinger og tilskud,
som indeholder dokumentationskrav
og krav om afrapportering af effekt
pa de stgttede aktiviteter.

Aktiviteter i kontraktaret

| samarbejde med Social- og Boligstyrel-
sen udvikles og fastleegges en feelles linje
for standarder, modeller og redskaber
mv. til dokumentation og evaluering i ci-
vilsamfundet, s& modtagerne oplever
sammenhang i den raekke af understgt-
tende redskaber til maling, dokumenta-
tion og evaluering, der skal vedtages og
produceres.

CFSA bidrager til Social- og Boligstyrel-
sens kommende vejledning om doku-
mentation i frivillige sociale organisatio-
ner. Malgruppen er sma og mellemstore
organisationer (mellemlaget) med be-
graenset dokumentationskapacitet, men
med behov for og interesse i at kunne
evaluere og dokumentere vaerdien af for-
eningens arbejde.

Hvis Social- og Boligstyrelsens vejledning
ikke indeholder relevante redskaber og
modeller til maling og dokumentation til-
passet malgruppen, vil CFSA i slutningen
af 2022 supplere med disse. Iseer malret-
tet personer i mindre landsdaekkende or-
ganisationer (mellemlaget), hvis opgave
er at dokumentere og evaluere forenin-
gens arbejde.

Redskaberne vil blive samlet i en webba-
seret og tematisk “redskabskasse”, som
indeholder relevante metoder og redska-
ber til at dokumentere og afrapportere.
Disse kan anvendes i CFSA’s radgivnings-
og kompetencetilbud og af eksterne ak-
tgrer — herunder frivilligcentre mv. — og
kan anvendes pa CFSA’s kompetence- og
formidlingsplatforme som fx kurser,
webinar, radgivningstilloud og mgder i
netveaerk. Desuden skal de kunne formid-
les i artikler, guider, film, podcasts, opleeg
mv. De konkrete tilbud udvikles pa bag-
grund af projektets research-arbejde og
dialog med malgruppen i 1. og 2. kvartal
2022 og omsaettes til konkrete produkter
og tilbud i 3. og 4. kvartal 2022.

Udmgntningen af bevillingen fra FL22 vil
igangsaettes ud fra dialog med departe-
mentet og Social- og Boligstyrelsen. CFSA
vil udarbejde udmgntningsnotat med
budget og tidsplan i 1. kvartal 2022, hvor
der sikres sammenhang mellem leveran-
cerne fra projektet “Styrket viden om fri-
villige sociale indsatser og aktiviteter”.

Indikatorer og malemetode

1 Social- og Boligstyrelsen udgiver vejledning,
som CFSA har bidraget til, enten med eller
uden anvendelsesorienterede redskaber. Vej-
ledningen udgives online, og det afklares af So-
cial- og Boligstyrelsen, om der er ressourcer til
trykt version.

2 De understpttende redskaber og modeller vil
vaere tilgaengelige for malgruppen via et szerligt
tema pa frivillighed.dk og i CFSA’s forskellige
kanaler.

3 Senest 4. kvartal vil CFSA tilbyde kurser, webi-
narer, opleeg og radgivning i evaluerings- og do-
kumentationsmetoder malrettet ansatte og le-
dere af frivillige i organisationer i mellemlaget
samt pa frivilligcentrene.

4 Viden og redskaber om dokumentation vil
vaere formidlet i artikler, podcast mv. til mal-
gruppen i 4. kvartal 2022.

5 De aftalte aktiviteter og mal fra udmgntnings-
notatet er gennemfgrt, og det er tydeligt, at
der er anvendt viden og redskaber fra samar-
bejdet med Social- og Boligstyrelsen.
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Delmal

Delmal 2: Give civilsamfundet viden,
redskaber og metoder til at sikre et
godt arbejdsmiljg for ledere, ansatte
og frivillige i civilsamfundet

CFSA oplever, at civilsamfundet efter-
spgrger viden og konkrete redskaber
til at arbejde med og sikre et godt ar-
bejdsmiljg i de frivillige sociale orga-
nisationer. De smd og mellemstore
organisationer har ikke sekretariater
med fx HR-jurister eller lign. ansat og
har derfor ikke ngdvendigvis den rele-
vante viden for at sikre gode miljger
omkring organisationerne. Desuden
er der begraensede midler til — og op-
maerksomhed pd — opkvalificering af
ledere i personaleledelse og psykoso-
cialt arbejdsmiljg.

Fra 2020-2022 har CFSA modtaget en
SSA-bevilling til at udvikle og hand-
tere et seerligt Whistleblowertilbud
til den frivillige sociale verden. Til-
buddet daekker en lang reekke emner
herunder arbejdsmiljg. Ved siden af
dette handterings-og formidlings-
spor arbejder CFSA ogsa med et fore-
byggende og kompetenceudviklende
spor.

| 2022 arbejdes der i dette spor ind-
gaende med at udvikle og formidle
en raekke materiale og redskaber, der
kan saette fokus pa forbedring af ar-
bejdsmiljget i frivillige sociale organi-
sationer - og derved forebygge whist-
leblower-henvendelser om meget
darligt arbejdsmiljg. Malgruppen for
forebyggelsesinitiativerne er ledere,
bestyrelser, ansatte og koordinatorer
af frivilligt socialt arbejde.

Ligeledes har CFSA en SSA-bevilling i
perioden 2021-2023 til at udbrede
kendskabet til og implementere an-
vendelse af Anbefalinger til God Le-
delse i Civilsamfundet. Her er mal-
gruppen ligeledes ledere og bestyrel-
ser. Da god ledelse i hgj grad er ngd-
vendig for at etablere et godt ar-
bejdsmiljg, vil CFSA i et vist omfang
sammentanke opgaverne med hen-
holdsvis arbejdsmiljg og god ledelse.

Delmal 3: At give civilsamfundet re-
levant viden og redskaber til brug for

Aktiviteter i kontraktaret

| 1. kvartal 2022 vil CFSA have fokus pa at
opkvalificere organisationen internt om-
kring temaet arbejdsmiljg for at kunne le-
vere bedre radgivning og viden til frivil-
lige sociale organisationer. Dette ggres
via produktion af kvalitetssikret viden:
formidlingsslides, oversigt over relevante
kilder, videns-materiale om arbejdsmiljg
til intern brug for radgivere og undervi-
sere samt afholdelse af et internt halv-
dagsseminar om redskaber til forbedring
af arbejdsmiljget i civilsamfundet. CFSA
vil ogsa sgge at etablere dialog og samar-
bejde med det Nationale Forskningscen-
ter for Arbejdsmiljg til gensidig videns- og
redskabsdeling.

| 2. kvartal vil CFSA have fokus pa at ud-
vikle materialer og veerktgjer til frivillige
sociale organisationer. Arbejdsmiljg skal
indga som central del af artikler om God
Ledelse malrettet ledere og bestyrelser.

CFSA vil udvikle en guide til FUS (Frivillig-
UdviklingsSamtale) som en del af 3. ud-
gaven af "At lede en sag” samt opdatere
den nuvaerende guide om arbejdsmiljg
fra 2019. Denne skal udvides og udvikles
til bade at favne de juridiske aspekter af
arbejdsmiljg og de mere kulturelle og
psykosociale aspekter af arbejdsmiljg.
Desuden vil CFSA udgive en raekke faglige
artikler om forskellige aspekter af ar-
bejdsmiljg for at vise bredden og vigtig-
heden af temaet for bade ledelse, besty-
relse, ansatte og frivillige.

| 3. og 4. kvartal vil CFSA have fokus pa
stgrre udgivelser om arbejdsmiljg. Blandt
andet skal afsnit om arbejdsmiljg udvides
i genudgivelsen af “At lede en sag” med
fokus pa de juridiske krav til arbejdsmiljg.
Samtidig vil CFSA udgive en selvstendig
antologi om arbejdsmiljg, hvor det seer-
lige ved arbejdsmiljg i civilsamfundsorga-
nisationer bliver udfoldet og eksemplifi-
ceret igennem anbefalinger og cases fra
organisationer, der har arbejdet ak-
tivt/strategisk med arbejdsmiljg. Leerin-
gen fra arbejdet med antologien vil efter-
fglgende blive udfoldet i forskellige typer
digital formidling, herunder udgivelse af
en podcast og webinarer.

CFSA vil forsat arbejde med at sikre, at
data og forskningsresultater vil indga
som vidensgrundlag i kurser, webinarer,

Indikatorer og malemetode

6 Internt fagtema om arbejdsmiljg er udviklet
den 1.juli 2022

7 Internt halvdags-seminar om arbejdsmiljg er
afviklet inden 1. juli 2022

8 Dialog med det Nationale Forskningscenter
for Arbejdsmiljg er iveerksat i Igbet af 1. kvartal
2022

9 Arbejdsmiljg indgar som central del i artikler,
opleeg, podcasts, udviklingsprojekter og net-
vaerksmgder malrettet ledere og bestyrelse om
God Ledelse gennem hele 2022.

10 FUS-guide er pa hjemmeside og indgar i ny
udgave af "At lede en sag” — grundbog for be-
styrelsesmedlemmer i frivillige organisationer

11 Radgivningsguide om arbejdsmiljg er opda-
teret og udvidet samt formidlet i nyhedsbrev
og i podcast eller andre kanaler.

12 Artikelraekke med 3 artikler om arbejdsmiljg
er udgivet pa frivillighed.dk

13 Afsnit om arbejdsmiljg indgar i ny udgave af
“At lede en sag”, som er udgivet i 2. kvartal
2022

14 Antologi om arbejdsmiljg er udgivet senest
3. kvartal 2022
15 Podcast er udgivet senest 3. kvartal 2022

16 Webinar eller digital konference er afviklet
senest 3. kvartal 2022

17 Relevant(e) fagtema(er) udarbejdes i 3. og
4. kvartal
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Delmal

vidensbaseret udvikling og debatter i
og om civilsamfundet

CFSA’s viden, der baserer sig pd bade
viden og forskning og solidt praksis-
kendskab, er mere og mere efter-
spurgt hos bade ministerier, Nordisk
Rdd, kommuner, fonde, taenketanke,
medier, forskere, frivillige, organisati-
oner og foreninger. Derfor vil CFSA in-
tensivere systematisk vidensdeling,
vidensproduktion og formidling. For-
mdlet er at sikre, at civilsamfundet og
interessenter mv. Igbende har ad-
gang til aktuel og anvendelig kvalifi-
ceret viden og redskaber til brug for
indsigter, udviklingsforlgb og politisk
udvikling samt til strategiske aktivite-
ter som dokumentation, rekrutte-
ringskampagner, partnerskaber,
fondsans@gninger mv.

CFSA har en bevilling pa den faste del
af Finansloven — CFSA’s grundbevil-
ling. Denne vil bl.a. finansiere den del
af CFSA’s vigtige arbejde med fortsat
at sikre civilsamfundet faglig tung, re-
levant og let omseettelig viden. Lige-
ledes har CFSA faet en SSA-bevilling
til at viderefgre arbejdet med CFSA’s
Friviligrapport, som CFSA har udar-
bejdet siden 2010.

Aktiviteter i kontraktaret

artikler, konferencer, guider, radgivning
og netvaerksmgder mv. Desuden omsaet-
tes data og forskningsresultater til tek-
ster, film, podcast mv. pa hjemmeside og
pa sociale medier samt pa eksterne me-
dier. Der kan veere forskellige modeller
for formidling afhaengig af resultater og
malgrupper. CFSA vil ligeledes styrke for-
midlingen af viden til andre vidensinstitu-
tioner, hvor det er relevant.

CFSA vil i 2022 udvide CFSA’s eget analy-
searbejde med afsaet i forenings- og
kommuneundersggelsen og andre analy-
ser som fx analysen ifm. Nordisk Top-
m@de for Civilsamfundet samt data fra
VIVE’s frivillighedsundersggelse fra 2020.
CFSA vil indgd i samarbejder med for-
skere, teenketanke mv. hvor centerets vi-
den om frivillighed og forhold i civilsam-
fundet er relevant. CFSA sgger i 2022 So-
cialministeriets datakontor om adgang til
VIVE's dataseaet ifm. befolkningens frivil-
lige arbejde. Hvis denne bevilges, anven-
des data til produktion og udgivelse af
nye Videnstemaer om fx alder/generati-
oner, arbejdsmiljg og kompetenceudvik-

ling.

CFSA vil i 2022 styrke arbejdet med og
kvalitetssikringen af CFSA’s Forenings-
portal, som er en webbaseret informati-
onsoversigt med mere end 600 lands-
dekkende og regionale frivillige sociale
foreninger og frivillige organisationer i
Danmark. Malet er, at CFSA’s Forenings-
database kan danne grundlag for et pa-
nel, der kan inddrages i potentielle nye
surveys eller andre undersggelser og
analyser.

Med en forlengelse af bevillingen til
CFSA’s Frivilligrapport, bliver det muligt
at implementere nye, aktuelle og rele-
vante vinkler/undersggelsesfelter som fx
frivilligheden pa det regionale niveau.

Indikatorer og malemetode

18 Struktureret vidensforlgb implementeres i
1. kvartal. Forlgbet skal sikre, at analyser og an-
den vidensproduktion bygger pa aktuel og se-
neste forskning o.l.

19 Videnstema med afszet i kommuneundersg-
gelsen fra september 2021 udgives i 2. kvartal.
Viden vil efterfglgende indga i podcasts, artik-
ler, webfilm eller tilsvarende formidling samt
pa relevante kurser, webinarer, oplaeg mv.

20 Videnstema med afszet i den kommende
foreningsundersggelse udgives i 3. kvartal og
vil efterfglgende indgd i podcasts, artikler,
webfilm eller tilsvarende formidling samt pa re-
levante kurser, webinarer, oplaeg mv.

21 Opkvalificering af ansattes kompetencer til
at holde oplaeg og deltage i faglige debatter
som faglige eksperter samt produktion af vel-
egnet praesentationsmateriale.

22 12022 afsgger CFSA muligheder og interes-
ser blandt landsdaekkende og regionale frivil-
lige sociale organisationer om deltagelse i
CFSA’s analysepanel.

23 11. kvartal 2022 fastlaegges fokusomrade for
en supplerende undersggelse til Frivilligrappor-
ten. Undersggelsen er udarbejdet ved udgan-
gen af 4. kvartal 2022.
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4.2.1.1. Bevillingsafregninger over for statsregnskabet

Bevillingsafregning 2022 (15.71.53) I alt

1. Bevilling pa arets finanslov(B + TB) ................. 16.000.000
2. Viderefert fra gammelt ar

3. Til disposition i 2022 ...........ccccevviiiiiiiieii 16.000.000
4. ANVISt 12022 ... 16.000.000
Viderefares til 2023 ............ccccoiiiiiiiii -

Sammensaetningen af bevillingen fremgar af skema 4.2.1.2

4.2.1.2 Afregning af grundbevillingen

Radgivning
Whistle- Good fundraising
Frivillig- |Kompetence| Frivillig- blower- gover- og doku-

Bevillingsafregning 2022 - §15.71.53 Opr. CFSA portal Ioftet rapporten tilbud nance S0s mentation Total
1. Anvist 4.400.000 - 9.300.000 300.000 500.000 500.000 300.000 700.000 | 16.000.000
2. Forbrugt 5.159.708 30.025]1 9.747.879 383.973 758.295 410.861 332.494 326.089 | 17.149.324
3. Arets over-/underskud (759.708)| (30.025) (447.879), (83.973), (258.295) 89.139 (32.494) 373.911| (1.149.324)
4. Viderefert fra 2021 (424.080)| 29.832 1.549.837 104.718 258.509 89.551 31.371 - 1.639.738
5. Korrektion til viderefarsel - -
6. @v. indteegter 1.225.634 192 (40.190), (214) 1.123 1.186.546
7. Viderefgres til 2023 akk. 41.847 0 1.061.767 20.745 0 178.690 (0) 373.911 1.676.960

Bevillingen er opdelt i 8 spor: Den oprindelige CFSA-grundbevilling, bevilling til Foreningsportalen, bevilling til Kom-

petencel@ft, bevillingen til Frivilligrapporten, bevilling til Etablering af whistleblowertilbud, bevilling til Implemen-
tering af standarder for Good Governance, bevilling til Model til faelles standarder for maling og evaluering samt
bevilling til Radgivningsenhed.
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4.2.1.3 Specifikation af afregning af grundbevilling med sammenligningstal

Bevillingsafregning Budget Budget
grundbevilling 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist 4.300.000 4.300.000 4.400.000 4.400.000 4.700.000
2. Forbrugt 5.803.934 4.979.934 5.295.400 5.159.708 5.657.600
3. Arets over-/underskud (1.503.934) (679.934) (895.400) (759.708) (957.600)
4. Viderefert fra aret for (261.703) (652.971) (555.700) (424.080) (79.500)
5. @v. indtaegter vedr bevillingen 1.112.665 908.826 1.287.500 1.225.634 1.111.500
6. Viderefgres til naeste ar akk. (652.971) (424.080) (163.600) 41.847 74.400
Bevillingsafregning Budget Budget
Foreningsportalen 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist - - - -
2. Forbrugt 38.862 11.070 26.700 30.025

3. Arets over-/underskud (38.862) (11.070) (26.700) (30.025) -
4. Viderefert fra aret for 79.763 40.902 26.700 29.832

5. @v. indteegter vedr bevillingen - - - 192

6. Viderefgres til naeste ar akk. 40.902 29.832 - 0 -
Bevillingsafregning Budget Budget
KompetenceLgft 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist 9.200.000 9.200.000 9.300.000 9.300.000 9.800.000
2. Forbrugt 9.781.918 8.503.259 10.134.200 9.747.879 10.858.000
3. Arets over-/underskud (581.918) 696.741 (834.200) (447.879) (1.058.000)
4. Viderefert fra aret for 1.203.467 852.871 590.500 1.549.837 1.099.000
5. @v. indtaegter vedr bevillingen 231.322 225 260.000 (40.190) (41.000)
6. Viderefgres til naeste ar akk. 852.871 1.549.837 16.300 1.061.767 -
Bevillingsafregning Budget Budget
Frivilligrapporten 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist 300.000 300.000 300.000 300.000 300.000
2. Forbrugt 299.628 193.454 349.000 383.973 300.000
3. Arets over-/underskud 372 106.546 (49.000) (83.973) -
4. Viderefert fra aret for (2.200) (1.828) 49.000 104.718 -
5. @v. indteegter vedr bevillingen -

6. Viderefgres til naeste ar akk. (1.828) 104.718 - 20.745 -
Bevillingsafregning

Etablering af Budget Budget
whistleblowerordning 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist 500.000 500.000 500.000 500.000 -
2. Forbrugt 361.076 380.415 611.500 758.295 -
3. Arets over-/underskud 138.924 119.585 (111.500) (258.295) -
4. Viderefert fra aret for - 138.924 111.500 258.509 -
5. @v. indteegter vedr bevillingen - (214)

6. Viderefgres til naeste ar akk. 138.924 258.509 - 0 -
Bevillingsafregning

implementering af standarder Budget Budget
for Good Governance 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist 500.000 500.000 500.000 500.000
2. Forbrugt 410.449 533.200 410.861 528.000
3. Arets over-/underskud - 89.551 (33.200) 89.139 (28.000)
4. Viderefert fra aret for - 33.200 89.551 28.000
5. @v. indteegter vedr bevillingen

6. Videreferes til nseste ar akk. - 89.551 - 178.690 -
Bevillingsafregning

Model til faelles standarder for Budget Budget
maling og evaluering 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist 300.000 300.000 300.000 -
2. Forbrugt 268.629 350.000 332.494 -
3. Arets over-/underskud - 31.371 (50.000) (32.494) -
4. Viderefert fra aret for - 50.000 31.371 -

5. @v. indtaegter vedr bevillingen 1.123

6. Viderefgres til naeste ar akk. - 31.371 - - -
Bevillingsafregning

Radgivning - fundraising og Budget Budget
dokumentation 2020 2021 2022 2022 2023

1. Anvist 700.000 700.000 700.000
2. Forbrugt 700.000 326.089 920.400
3. Arets over-/underskud - - - 373.911 (220.400)
4. Viderefert fra aret for 220.400
5. @v. indteegter vedr bevillingen

6. Videreferes til nseste ar akk. - - - 373.911 -
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4.2.2 Malopfyldelse i forhold til resultatkontrakten

Malplan 2022 er 16. generation af resultatkontrakt/malplan aftalt mellem Social- og Boligstyrelsen og Center for

Frivilligt Socialt Arbejde baseret pa CFSA’s forandringsteori. Nedenstaende viser malopfyldelsen i 2022.

Malopfyldelse 2022 — kort oversigt

Antal mal

Procent

Ud af de 23 mal er 14 opfyldt

60,9 %

Malopfyldelse 2022 — uddybet oversigt

Indikatorer og malemetode

 Opfyldt

Bemarkninger

Delmal 1: Give civilsamfundet viden om, redskaber til og nye muligheder for at arbejde med dokumentation af ind-

satser i frivillige sociale organisationer

1 Social- og Boligstyrelsen udgiver vejled-
ning, som CFSA har bidraget til, enten med
eller uden anvendelsesorienterede redska-
ber. Vejledningen udgives online, og det
afklares af Social- og Boligstyrelsen, om der
er ressourcer til trykt version.

2 De understgttende redskaber og model-
ler vil veere tilgaengelige for malgruppen
via et seerligt tema pa frivillighed.dk og i
CFSA’s for skellige kanaler.

3 Senest 4. kvartal vil CFSA tilbyde kurser,
webinarer, opleeg og radgivning i evalue-
rings- og dokumentationsmetoder malret-
tet ansatte og ledere af frivillige i organisa-
tioner i mellemlaget samt pa frivilligcen-
trene.

4 Viden og redskaber om dokumentation
vil veere formidlet i artikler, podcast mv. til
malgruppen i 4. kvartal 2022.

5 De aftalte aktiviteter og mal fra udment-
ningsnotatet er gennemfgrt, og det er ty-
deligt, at der er anvendt viden og redska-
ber fra samarbejdet med Social- og Bolig-
styrelsen.

Opfyldt

Opfyldt

Opfyldt

Opfyldt

Opfyldt

CFSA og Social- og Boligstyrelsen har i feellesskab udviklet og produ-
ceret seks guider med tilhgrende redskaber i et online format, der
fglger den opbygning CFSA har for guider. Guiderne kan downloades
(og printes) fra hjemmesiden.

Guider og redskaber er udviklet og ligger pa et szerligt site under fri-
villighed.dk https://frivillighed.dk/tema/dokumentation-og-videns-
arbejde-i-frivillige-sociale-organisationer. Guiderne blev frigivet, da
den nye regering var pa plads d. 15. december 2022, hvorefter SoMe
kampagnen blev indledt med markedsfgring via Social- og Boligsty-
relsens og CFSA’s nyhedsbreve — og via CFSA’s gvrige kanaler som
LinkedIn og Facebook

3 + 4 Malet er justeret: CFSA har i vaesentlig hgjere grad bidraget til
produktion, online redigering — og ikke mindst kvalitetssikring af ma-
terialerne, end det var forventet ved arets begyndelse (dvs. ved ud-
arbejdelse af malplanen). Relativ set, har centret haft en stgrre rolle
og arbejdsomfang end planlagt, hvilket bl.a. skyldes en (i projektgrup-
pen) anerkendelse af centrets faglige viden om emnet og indgaende
kendskab til malgruppen; Og endvidere, at CFSA’s hjemmeside, skulle
vaere den barende platform, hvortil materialerne blev udviklet.
Dette har bl.a. betydet, at ressourcerne blev kanaliseret til dette ar-
bejde, og at selve formidlingen af viden naturligt er rykket til, nar pro-
dukterne er producerede og godkendt til offentligggrelse af Social-
og Boligstyrelsen og Socialministeriet. Der er i arets lgb dog blevet
afholdt et webinar om dilemmaer i dokumentationsarbejdet, ligesom
de fgrste resultater blev formidlet i artiklen "Saet brugerne i centrum
for udviklings- og evalueringsarbejdet” i CFSA’s nyhedsbrev i juni.

Med afsaet i guiderne — og som supplement hertil — er CFSA ved at
udarbejde en metodehandbog om dokumentation og evaluering. Bo-
gen er metodeorienteret, men adresserer desuden dokumentations-
arbejdets dilemmaer gennem cases fra udvalgte foreninger. Handbo-
gen bliver udgivet i en fysisk udgave i midten af 2023, men vil ogsa
kunne downloades pa CFSA’s hjemmeside.
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Indikatorer og malemetode

 Opfyldt

Bemarkninger

Delmal 2: Give civilsamfundet viden, redskaber og metoder til at sikre et godt arbejdsmiljg for ledere,
ansatte og frivillige i civilsamfundet

6 Internt fagtema om arbejdsmiljg er ud-
viklet den 1. juli 2022

7 Internt halvdags-seminar om arbejds-
milj@ er afviklet inden 1. juli 2022

8 Dialog med det Nationale Forskningscen-
ter for Arbejdsmiljg (NFA) er ivaerksat i lg-
bet af 1. kvartal 2022

9 Arbejdsmiljg indgar som central del i ar-
tikler, opleeg, podcasts, udviklingsprojekter
og netvaerksmg@der malrettet ledere og be-
styrelse om God Ledelse gennem hele
2022.

10 FUS-guide er pa hjemmesideen og ind-
gar iny udgave af At lede en sag” — grund-
bog for bestyrelsesmedlemmer i frivillige
organisationer

11 Radgivningsguide om arbejdsmiljg er
opdateret og udvidet samt formidlet i ny-
hedsbrev og i podcast eller andre kanaler.

12 Artikelraekke med 3 artikler om arbejds-
miljg er udgivet pa frivillighed.dk

13 Afsnit om arbejdsmiljg indgar i ny ud-
gave af “At lede en sag”, som er udgivet i
2. kvartal 2022

14 Antologi om arbejdsmiljg er udgivet se-
nest 3. kvartal 2022

15 Podcast er udgivet senest 3. kvartal
2022

16 Webinar eller digital konference er af-
viklet senest 3. kvartal 2022

Opfyldt

Ikke opfyldt

Opfyldt

Opfyldt

Ikke opfyldt

Ikke opfyldt

Opfyldt

Ikke opfyldt

Ikke opfyldt

Ikke opfyldt

Opfyldt

Der er udviklet et internt fagtema om arbejdsmiljg, der bl.a. indehol-
der oplaeg og undervisningsmaterialer.

Det interne halvdags-seminar om arbejdsmiljg udskydes til efter ud-
givelse af arbejdsmiljgbogen i 2023

CFSA og NFA er i Ipbende dialog, og NFA har givet sparring pa det
arbejdsmiljgfaglige indhold i den kommende bogudgivelse om emnet
ligesom NFA bidrager med et kapitel.

Arbejdsmiljg har igennem hele 2022 indgaet som en central del af
centrets formidlingsarbejde, herunder faglige artikler og radgivnings-
klummer, ligesom arbejdsmiljg og God ledelse har veaeret et gennem-
gdende tema i de faglige netvaerk drevet af CFSA. Derudover deltog
CFSA ved Folkemgdet som ekspert i Folkekirkens debat om Arbejds-
miljg.

FUS-guiden er udskudt til udgivelse pa hjemmesiden til primo 2023.
Guiden vil stadig komme til at indga i den nye udgave af “At lede en
sag”. Der er imidlertid afholdt en online morning talk om FUS-
samtaler: “Udviklingssamtaler med frivillige — hvorfor og hvordan?”
med flot fremmgde.

Under arbejdet med arbejdsmiljg erfarede centret, at myndighe-
derne pa omradet ikke er afklarede omkring definitionen af frivilligt
arbejde. Dette betyder, at det er uklart, hvem af vores malgrupper,
der er underlagt arbejdsmiljgloven og pa hvilken made. CFSA har vae-
ret i Igbende dialog med Arbejdstilsynet, der arbejder pa at afklare,
hvordan loven skal tolkes. CFSA vurderer, at det er sa grundlaeggende
viden for vores radgivningsformidling, at vi ma afvente Arbejdstilsy-
nets afggrelse frem for at udgive misvisende formidlingsprodukter.

Der er udgivet tre faglige artikler om arbejdsmiljg:

Styrk arbejdsgleeden — det hjzelper alle i organisationen

Sadan bliver bestyrelsen en god arbejdsgiver

Kan vi ga til bestyrelsen, nar foreningens leder ikke vil tage vores op-
levelser af et darligt arbejdsmiljg alvorligt

Afsnit om arbejdsmiljg bliver en del af genudgivelsen af ‘At lede en
sag’. Bogen er grundet travlihed udskudt til 2023.

Manus er under udarbejdelse, men indholdets kompleksitet koblet
med andringer i forfatterkredsen og afventning af det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljgs bidrag betyder, at antologien
fgrst er klar til udgivelse i 2023.

Podcast afventer at arbejdsmiljgbogen faerdigggres

Der er igennem 2022 udbudt 3 kurser og 2 webinarer om arbejds-
miljg og trivsel for vores malgrupper. ”Psykologisk tryghed i organi-
sationen”, “Sadan sikrer | det gode arbejdsmiljg i organisationens lo-
kalafdelinger”, ”"Skab et godt arbejdsmiljg og fa frivillige der trives”,
"Godt arbejdsmiljg hos frivillige gavner alle i foreningen”, Styrk ar-
bejdsmiljget og trivslen blandt foreningens ansatte”.
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Indikatorer og malemetode

 Opfyldt

Bemarkninger

Delmal 3: At give civilsamfundet relevant viden og redskaber til brug for vidensbaseret udvikling og

debatter i og om civilsamfundet

17 Relevant(e) fagtema(er) udarbejdes i 3.
og 4. kvartal

18 Struktureret vidensforlgb implemente-
res i 1. kvartal. Forlgbet skal sikre, at ana-
lyser og anden vidensproduktion bygger pa
aktuel og seneste forskning o.l.

19 Videnstema med afsaet i kommuneun-
dersggelsen fra september 2021 udgives i
2. kvartal. Viden vil efterfglgende indga i
podcasts, artikler, webfilm eller tilsva-
rende formidling samt pa relevante kurser,
webinarer, oplaeg mv.

20 Videnstema med afsaet i den kom-
mende foreningsundersggelse udgives i 3.
kvartal og vil efterfglgende indga i pod-
casts, artikler, webfilm eller tilsvarende
formidling samt pa relevante kurser, webi-
narer, oplaeg mv.

21 Opkvalificering af ansatte kompetencer
til at holde opleeg og deltage i faglige de-
batter som faglige eksperter samt produk-
tion af velegnet praesentationsmateriale.

22 1 2022 afsgger CFSA muligheder og in-
teresser blandt landsdaekkende og regio-
nale frivillige sociale organisationer om
deltagelse i CFSA’s analysepanel.

23 | 1. kvartal 2022 fastleegges fokusom-
rade for en supplerende undersggelse til
Frivilligrapporten. Undersggelsen er udar-
bejdet ved udgangen af 4. kvartal 2022.

Opfyldt

Opfyldt

Opfyldt

Opfyldt

Ikke opfyldt

Ikke opfyldt

Ikke opfyldt

CFSA’s viden fra egne undersggelser og deltagelse i forskningsprojek-
ter, er blevet implementeret i relevante fagtemaer. Bl.a. er fagtema
om rekruttering og fastholdelse blevet revideret, opdateret og kvali-
ficeret med nyeste forskningsbaserede viden fra forskningsprojektet
"MATCH. Rekruttering og fastholdelse af frivillige i civilsamfundsor-
ganisationer” som er udarbejdet af forskere fra Aalborg Universitet.,
og som CFSA har indgaet i og bidraget til. CFSA har endvidere omsat
og oversat MATCH-projektets forskningsrapport til en praksisrettet
pixi-udgave. Ud over MATCH-projektets vigtige pointer og resultater,
indeholder pixien ogsa links til centrets egne redskaber, bgger og ar-
tikler, ligesom der er refleksionsspgrgsmal til foreningerne i deres ar-
bejde med rekruttering og fastholdelse af frivillige. Viden er desuden
blevet praesenteret og diskuteret i flere af CFSA’s netvaerk.

Der er indfgrt en (intern) procedure, der skal sikre en overlevering af
aktuel ny forskning til brug for CFSA’s vidensproduktion og radgiv-
ning.

CFSA udgav i december videnstemaet “Kommunalpolitikernes mgde-
bord er ikke den eneste vej til indflydelse” https://frivillighed.dk/fi-
les/media/document/221129 CFSA Videnstema%205.pdf Videns-
temaet blev formidlet til og diskuteret med praksis gennem CFSA’s
kommunale og regionale netveerk.

Viden fra foreningsundersggelsen er formidlet pa diverse platforme.
Bl.a. pa webinaret “Nye tal og fakta om det sociale forenings-Dan-
mark” med knap 120 tilmeldte repraesentanter, primaert fra forenin-
gerne, men ogsa deltagere fra kommuner, ministerier, forskning og
medier. Foreningsundersggelsen er endvidere praesenteret for det
nationale Frivilligrad.

CFSA indledte i efterdret 2022 arbejdet med et nyt videnstema, der
analyserer data om sammenhangen mellem organisationernes til-
bud om kompetenceudvikling og antal frivillige. Videnstemaet dan-
nede i slutningen af aret afsaet for et netvaerksmgde for Netveerk for
uddannelseskonsulenter, hvor de f@rste resultater blev praesenteret
og debatteret. Videnstemaet forventes udgivet primo 2023.

Det interne kursus er pa grund af mange leverancer nedprioriteret til
fordel for eksterne tilbud. Kurset afholdes i stedet for i 2023.

CFSA har valgt ikke at arbejde videre med dette mal. CFSA erfarer, at
frivillige sociale organisationers har vaeret hardt presset af gendbning
og udfordringer efter coronanedlukningerne, og at de bruger mange
ressourcer pa at holde kerneaktiviteterne i gang og rekruttere frivil-
lige. CFSA gnsker derfor ikke at bidrage til at palaegge organisatio-
nerne yderligere arbejde — ved fx at opfordre dem til at deltage i et
analysepanel.

CFSA arbejder ikke videre med dette mal. Hensigten var at udarbejde
en supplerende undersggelse til Frivilligrapporten, men pa regionalt
niveau. Det vil dog krzeve flere ressourcer end CFSA for nuveaerende
har modtaget til Frivilligrapporten.
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4.2.3 Kgnsmainstreaming

CFSA arbejder konsekvent med at skabe lige muligheder for alle kgn ift. deltagelse i alle aktiviteter. Vi spgrger bl.a.
i vores deltagerevalueringer til kgn (kvinde, mand, andet) og arbejder i tilrettelaeggelsen og formidlingen med at
vaere kgnsneutrale og attraktive for deltagere af alle kgn.

4.3 Ledelsesberetning for rekvirerede projekter

Der udarbejdes sarlige regnskaber og beretninger for de enkelte projekter, der normalt er flerarige. Sammenfat-
tende kan for projekterne oplyses:

4.3.1 Nordisk Civilsamfundsplatform

CFSA er medbevillingshaver sammen med Teenketanken Mandag Morgen. Teenketanken Mandag Morgen har den
overordnede projektledelse. Med baggrund i erfaringerne fra Nordisk Topmgde for Civilsamfund 2021 og en finan-
siering fra Nordisk Ministerrad skal der etableres en civilsamfundsplatform pa socialomradet. Platformen skal mu-
ligggre vidensdeling og erfaringsudveksling mellem et bredt udsnit af de frivillige sociale organisationer i Norden.

4.4 Ledelsesberetning for indtaegtsdaekkede aktiviteter

For de markedsfinansierede aktiviteter i 2022 indgar fglgende resultat for aret:
e Enraekke opgaver: 67.387 kr.

4.4.1 Indtaegtsdaekkede aktiviteter — 5 pa hinanden fglgende ar

Indteegtsdaekket virksomhed 2022 2021 2020 2019 2018
Indteegter 231.363 609.498 395.160 930.813 638.426
Arets resultat 67.387 298.080 125.088 235.771 219.801
Akkumuleret overskud 2.022.838 1.955.450 1.657.370 1.5632.283 1.296.512
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5. Finansiel rapport

5.1 Anvendte regnskabspraksis

Arsrapporten for Center For Frivilligt Socialt Arbejde for 2022 er aflagt i overensstemmelse med reglerne om Sta-
tens regnskabsvaesen mv. og bekendtggrelse om Statens regnskabsvaesen mv., som det er kraevet af Social-, Bolig-
og Zldreministeriets retningslinjer for kategori A-institutioner i henhold til bekendtggrelse nr. 1412 af 12. oktober
2022 om gkonomiske og administrative forhold for modtagere af driftstilskud fra Social-, Bolig- og Zldreministeriet.

Arsrapporten er udarbejdet efter samme regnskabspraksis som sidste ar.

Generelt om indregning eller maling

| resultatopggrelsen indregnes indtaegter i takt med, at de indtjenes, herunder indregnes veerdireguleringer af fi-
nansielle aktiver og forpligtelser. | resultatopggrelsen indregnes ligeledes alle omkostninger, herunder afskrivninger
og nedskrivninger.

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil tilflyde centret, og aktivets
veerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil fraga centret, og
forpligtelsens vaerdi kan males palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfglgende males aktiver og forpligtelser som
beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Visse finansielle aktiver og forpligtelser males til amortiseret kostpris, hvorved der indregnes en konstant effektiv
rente over Igbetiden. Amortiseret kostpris opggres som oprindelig kostpris med fradrag af eventuelle afdrag samt
tilleeg/fradrag af den akkumulerede amortisering af forskellen mellem kostpris og nominelt belgb.

Ved indregning eller maling tages hensyn til forudsigelige tab og risici, der fremkommer, inden arsrapporten aflaeg-
ges, og som be- eller afkreefter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

Den regnskabsmaessige veerdi af immaterielle og materielle anlaegsaktiver gennemgas arligt for at afggre, om der
er indikation af veerdiforringelse ud over det, som udtrykkes ved normal afskrivning. Hvis dette er tilfeeldet, foreta-
ges nedskrivning til den lavere genindvindingsveerdi.

Aktivitetskontering
Alle udgifter og indtaegter er bogfart med reference til den saerskilte aktivitet, de indgar i.

Aktivitetskonti er opdelt i fire grupper: (B/D) udadrettede basisaktiviteter, finansieret over driftsbevillingerne, (P)

tilskudsfinansierede projekter, (M) markedsfinansierede aktiviteter og (F) feellesfunktioner, som finansieres af bi-
drag fra de indtaegter, som tilgar de gvrige aktivitetsgrupper.
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RESULTATOPG@RELSEN

Indtaegter
For den bevillingsfinansierede virksomhed omfatter indtaegterne arets driftsbevilling, den viderefgrte driftsbevilling
fra foregdende ar samt indtaegter fra salg af varer og tjenester.

For de tilskudsfinansierede aktiviteter (projekter) omfatter indtaegterne de seerskilte projektbevillinger.
Markedsfinansierede aktiviteter omfatter indteegter fra aktiviteter, der ikke er omfattet af centrets bevillinger.

De tilskudsfinansierede aktiviteter Igber typisk over flere ar og disponeres derfor pa tvaers af regnskabsar. Ved
projekternes afslutning foretages subsidiering via basisbevillingen i forhold til projektets resultat.

Lgnudgifter
Lgnudgifter omfatter bruttolgn og Ignrefusioner for henholdsvis fastansatte medarbejdere i den bevillingsfinansie-
rede og markedsfinansierede gkonomi.

@vrige driftsudgifter
@vrige driftsudgifter omfatter primaert kgb af varer og tjenester, som henfgres til henholdsvis den bevillingsfinan-
sierede, tilskudsfinansierede og den markedsfinansierede gkonomi.

Faellesfunktioner

Bade bevillingsfinansierede, tilskudsfinansierede og markedsfinansierede aktiviteter bidrager til finansiering af en
reekke generelle udgifter til faellesfunktioner (fastansat personale, administration og infrastruktur samt bestyrel-
sen).

Bade de bevillingsfinansierede, de tilskudsfinansierede og de markedsfinansierede aktiviteter yder finansieringsbi-
drag til feellesfunktioner, sadan at kontiene for feellesfunktioner balancerer.

BALANCEN

Materielle anleegsaktiver

Maskiner og inventar males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger. Centret ejer ikke grunde eller
bygninger.

Aktiver med en kostpris pa under 50.000 kr. pr. enhed straksafskrives i resultatopggrelsen i anskaffelsesaret.

Der foretages lineaere afskrivninger baseret pa vurdering af aktivernes forventede brugstider og restvaerdi. Forven-
tede brugstider for driftsmateriel, inventar og indretning af lejede lokaler er 5 ar, hvorefter der forventes en rest-

veerdi pa O kr.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor
aktivet er klar til at blive taget i brug.
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Fortjeneste eller tab ved afhaendelse af materielle anlaegsaktiver opggres som forskellen mellem salgspris med
fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige veerdi pa salgstidspunktet. Fortjeneste eller tab indregnes
i resultatopggrelsen under afskrivninger.

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til nominel vaerdi. Efter fire rykkere nedskrives tilgodehavendet som uinddriveligt.

Viderefgrelser

Akkumulerede overforbrug af bevillingsfinansierede aktiviteter indregnes som tilgodehavende i det omfang, der
forventes finansiering gennem fremtidige bevillinger. Akkumuleret underforbrug af bevillingsfinansierede aktivite-
ter indregnes under hensatte forpligtigelser.

Tilskudsfinansierede aktiviteter hvor projektperioden ikke er udlgbet pa statusdagen indregnes under tilgodeha-
vender med det belgb, som forventes modtaget ved fremtidige tilskud. Modtagne tilskud, hvor der endnu henstar

midler til fremtidig benyttelse, indregnes som kortfristet forpligtigelse.

Likvide beholdninger
De likvide beholdninger males til nominelle veerdi.

Omregning af fremmed valuta
Tilgodehavender og geeld i fremmed valuta vaerdiansaettes til statusdagens kurs.

Geldsforpligtelser
Geeld i gvrigt er malt til amortiseret kostpris svarende til nominel vaerdi.
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5.2 Finansiel resultatopggrelse

Penneo dokumentnegle: HDQPP-GEPV7-C3V0S-OMXQW-B43MA-T65HV

Note 2022 Budget 2022 2021

INDTAGTER
Bevillingsfinansierede aktiviteter - grundbevilling 1 -5.159.708 -5.295.400 -4.979.934
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligpakke og 2 -30.025 -26.700 -11.070
Civilsamfundsstrategi
Bevillingsfinansierede aktiviteter - KompetenceLoftet 3 -9.747.879 -10.134.200 -8.503.259
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligrapporten 4 -383.973 -349.000 -193.454
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Etablering af 5 -758.295 -611.500 -380.415
whistleblowertilbud
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Good governance 6 -410.861 -533.200 -410.449
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Dokumentation SOS 7 -332.494 -350.000 -268.629
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Radgivning, findraising 3 -326.089 -700.000
og dokumentation
Tilskudsfinansierede aktiviteter -3.179 -343.600 -310.289
Indtaegtsdaekket virksomhed 10 -231.363 -200.000 -609.498
Indteegter i alt -17.383.865 -18.543.600 -15.666.997
LONUDGIFTER
Bevillingsfinansierede aktiviteter - grundbevilling 4.306.333 4.268.016 4.237.128
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligpakke og 25.107 21.156 8.649
Civilsamfundsstrategi
Bevillingsfinansierede aktiviteter - KompetenceLoftet 7.002.473 6.963.175 6.301.117
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligrapporten 283.351 220.475 136.838
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Etablering af 582.859 372.719 172.785
whistleblowertilbud
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Good governance 340.358 343.213 230.327
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Dokumentation SOS 276.174 239.150 219.957
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Radgivning, fundraising 271.891 574.366
og dokumentation
Tilskudsfinansierede aktiviteter 11 2.658 286.119 240.567
Indteegtsdeekket virksomhed 12 130.259 116.970 217.762
Lonudgifter i alt 13.221.463 13.405.359 11.765.131
OVRIGE DRIFTSUDGIFTER
Bevillingsfinansierede aktiviteter - grundbevilling 853.375 1.027.384 742.807
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligpakke og 4918 5.544 2.420
Civilsamfundsstrategi
Bevillingsfinansierede aktiviteter - KompetenceLoftet 2.745.406 3.171.025 2.202.142
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligrapporten 100.622 128.525 56.616
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Etablering af
whistleblowertibud 175.436 238.781 207.630
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Good governance 70.503 189.987 180.121
Bevillingsfinansierede aktiviteter - Dokumentation SOS 56.320 110.850 48.672
Bcv]]]mgsﬁnansprcdc aktiviteter - Rddgivning, findraising 54.198 125.634
og dokumentation
Tilskudsfinansierede aktiviteter 13 521 57.481 69.722
Indtaegtsdekket virksomhed 33.716 23.530 93.656
Qvrige driftsudgifter i alt 4.095.015 5.078.741 3.603.786
RENTER OG UDBYTTER
Indteegtsdaekket virksomhed 0 0 0
ARETS RESULTAT -67.387 -59.500 -298.080

Fortegn

- = kredit

+ =debet
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5.3 Balance aktiver/passiver

AKTIVER Note 2022 2021
kr. kr.

MATERIELLE ANLAEGSAKTIVER 14

Driftsmateriel og inventar 51.181 95.918

Indretning af lejede lokaler 62.572 97.003

Materielle ankegsaktiver i alt 113.753 192.921

KORTFRISTEDE TILGODEHAVENDER

Forudbetaling af varer 133.779 96.440
Debitorer, salg af varer og tjenester 443.927 330.822
Andre tilgodehavender A 29.226 127.590
Tilskudsfinansierede aktiviteter viderefort 16 3.179 0
Kortfristede tilgodehavender i alt 610.110 554.852
LIKVIDE BEHOLDNINGER

Danske Bank 4.476.126 4.439.251
Danske Bank - KUB 1.138 0
Post Danmark - frankering 1.386 1.386
Post Danmark - frimaerker 748 748
Shipmondo - frankering/forsendelse 2 0
Likvide beholdninger i alt 4.479.400 4.441.385
AKTIVER 5.203.263 5.189.158

BALANCE 31. DECEMBER

PASSIVER Note 2022 2021
kr. kr.

EGENKAPITAL

Egenkapital -2.022.838 -1.955.451

Reserveret driftsbevilling 15 -1.676.960 -1.639.738

Egenkapital i alt 18 -3.699.798 -3.595.189

KORTFRISTEDE GALDSFORPLIGTELSER

Lenkreditorer -148.522 -150.600
Lonsumsafgift -3.115 -610
Moms -28.171 -46.708
Geeld vedr. befordring, honorarer m.v. -2.129 -14.636
Kreditorer, keb af varer og tjenester -170.446 -227.534
Hensatte feriepengeforpligtelser -541.351 -501.525
Hensatte forpligtelser vedr. afspadseringssaldo -54.033 -81.298
Forudfaktureret -201.719 -247.144
Bevillingsfinansierede aktiviteter (netveerksgrupper mm) -354.171 -323.916
Kortfristede geeldsforpligtelser i alt -1.503.658 -1.593.970
PASSIVER -5.203.456 -5.189.158

Andre forpligtelser se note 17.
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5.4 Egenkapital

2022 Budget 2022 2021
kr. kr. kr.

Indtaegtsdaekket virksomhed
Egenkapital 1. januar -1.955.451 -1.904.600 -1.657.370
Arets resultat -67.387 -59.500 -298.080
EGENKAPITAL -2.022.838 -1.964.100 -1.955.451
Bevillingsfinansierede aktiviteter - grundbe villing
Egenkapital 1. januar 424.080 207.300 652.971
Praksisaendring 1. januar
Andel af drets resultat -465.926 -392.100 -228.891
Andel af egenkapital 31. december -41.847 -184.800 424.080

Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligpakke ogCivilsamfundsstrate gi

Egenkapital 1. januar -29.832 0 -40.902
Praksiseendring 1. januar

Andel af drets resultat 29.832 26.700 11.070
Andel af egenkapital 31. december 0 26.700 -29.832

Bevillingsfinansierede aktiviteter - KompetenceLeftet

Egenkapital 1. januar -1.549.837 -475.400 -852.871
Praksisaendring 1. januar

Andel af arets resultat 488.069 574.200 -696.966
Andel af egenkapital 31. december -1.061.767 98.800 -1.549.837

Bevillingsfinansierede aktiviteter - Frivilligrapporten

Egenkapital 1. januar -104.718 -100 1.828
Praksiseendring 1. januar

Andel af drets resultat 83.973 49.000 -106.546
Andel af egenkapital 31. december -20.745 48.900 -104.718

Bevillingsfinansierede aktiviteter - Etablering af whistleblowe rtilbud

Egenkapital 1. januar -258.509 0 -138.924
Andel af arets resultat 258.509 111.500 -119.585
Andel af egenkapital 31. december 0 111.500 -258.509

Bevillingsfinansierede aktiviteter - Good governance

Egenkapital 1. januar -89.551 -94.800 0
Andel af drets resultat -89.139 33.200 -89.551
Andel af egenkapital 31. december -178.690 -61.600 -89.551

Bevillingsfinansierede aktiviteter - Dokumentation SOS

Egenkapital 1. januar -31.371 0 0
Andel af drets resultat 31.371 50.000 -31.371
Andel af egenkapital 31. december 0 50.000 -31.371

Bevillingsfinansierede aktiviteter - Radgivning, fundraising og dokumentation

Egenkapital 1. januar 0 0 0
Andel af arets resultat -373.911 0 0
Andel af egenkapital 31. december -373.911 0 0
RESERVERET DRIFTSBEVILLING -1.676.960 89.500 -1.639.738
EGENKAPITAL 31. DECEMBER -3.699.798 -1.874.600 -3.595.189
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5.5 Regnskabsmaessige forklaringer

Der henvises til ledelsesberetningen og noter for detaljerede oplysninger.

5.6 Noter

Note 1

Indtzegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- grundbevilling

Driftsbevilling

Salg af varer og tjenester

Medfinansiering af projekter

Regulering igangvarende arbejde
Bevillingsfinansierede aktiviteter, 1. januar
Bevillingsfinansierede aktiviteter, 31. december
Indtaegter for videreforsler

Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december
Indtegteri alt

Note 2

Indtegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- Civilsamfundsstrategi og Frivilligpakken
Driftsbevilling, anvist

Medfinansiering af aktivitet

Indtegter for viderefersler

Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december
Indtegteri alt

Note 3

Indtaegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- KompetenceLoftet

Driftsbevilling, anvist

Salg af varer og tjenester

Medfinansiering af aktivitet

Indtzegter for videreforsler

Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december
Indtaegteri alt

Note 4

Indtaegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- Frivilligrapporten

Driftsbevilling, anvist

Indtaegter for videreforsler

Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december
Indtegteri alt

2022

-4.400.000
-1.106.817
-42.831
-106.241
-289.706
319.961
-5.625.634
424.080
41.847
-5.159.708

2022

-192
-192
-29.832

-30.025

2022

-9.300.000
-3.550
43.740
-9.259.810
-1.549.837
1.061.767
-9.747.879

2022

-300.000
-300.000
-104.718

20.745
-383.973

Budget 2022
kr.

-4.400.000
-1.090.300
-20.700
-108.300
-227.700
159.500
-5.687.500
555.700
-163.600
-5.295.400

Budget 2022
kr.

-26.700

-26.700

Budget 2022
kr.

-9.300.000
-260.000

0
-9.560.000
-590.500
16.300
-10.134.200

Budget 2022
kr.

-300.000
-300.000
-49.000
0
-349.000

2021
kr.

-4.300.000
-851.734
124.114
-274.148
-196.763
289.706
-5.208.826
652.971
-424.080
-4.979.934

2021
kr.

-40.902
29.832
-11.070

2021

-9.200.000
-6.400
6.175
-9.200.225
-852.871
1.549.837
-8.503.259

2021
kr.

-300.000
-300.000
1.828
104.718
-193.454
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Note 5

2022 Budget 2022 2021
kr. kr. kr.
Indtaegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- Etablering af whistleblowertilbud
Driftsbevilling, anvist -500.000 -500.000 -500.000
Medfinansiering af aktivitet 214
Indtaegter for videreforsler -499.786 -500.000 -500.000
Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar -258.509 -111.500 -138.924
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december 0 0 258.509
Indtzegter i alt -758.295 -611.500 -380.415
Note 6
2022 Budget 2022 2021
kr. kr. kr.
Indtaegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- Good governance
Driftsbevilling, anvist -500.000 -500.000 -500.000
Indtaegter for videreforsler -500.000 -500.000 -500.000
Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar -89.551 -33.200 0
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december 178.690 0 89.551
Indteegter i alt -410.861 -533.200 -410.449
Note 7
2022 Budget 2022 2021
kr. kr. kr.
Indtegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- Dokumentation SOS
Driftsbevilling, anvist -300.000 -300.000 -300.000
Medfinansiering af aktivitet -1.123 0
Indtegter for viderefersler -301.123 -300.000 -300.000
Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar -31.371 -50.000
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december 0 0 31.371
Indtaegter i alt -332.494 - -350.000 -268.629
Note 8
2022 Budget 2022 2021
kr. kr. kr.
Indtegter, bevillingsfinansierede aktiviteter
- Rédgivning - fundraising og sokumentation
Driftsbevilling, anvist -700.000 -700.000
Indtegter for viderefersler -700.000 -700.000 0
Viderefort finanslovsbevilling, 1. januar 0 0
Viderefort finanslovsbevilling, 31. december 373911 0
Indtegteri alt -326.089 - -700.000 0
Note 9
2022 Budget 2022 2021
kr. kr. kr.
Indtegter, tilskudsfinansierede aktiviteter
Nordisk Ministerrad -310.289
Nordisk Civilsamfundsplatform -3.179
nye projekter 0 -343.600
Indtegter for viderefersler -3.179 -343.600 -310.289
Videreforte bevillinger, 1. januar
Videreforte bevillinger, 31. december
Indtaegter i alt -3.179 - -343.600 -310.289
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Note 10

Indtegter, indtegtsdaekket virksomhed
Rekvirerede opgaver
T alt

Note 11

Lenudgifter, tilskudsfinansierede aktiviteter
Nordisk Ministerrad

Nordisk Civilsamfundsplatform

nye projekter

Lenudgifter, i alt

Note 12

Lenudgifter, indtaegtsdaekket virksomhed
Rekvirerede opgaver
I alt

Note 13

Ovrige driftsudgifter, tilskudsfinansierede aktiviteter
Nordisk Ministerrad

Nordisk Civilsamfundsplatform

nye projekter

Ovrige driftsudgifter i alt

Note 14

Materielle anlaegsaktiver

Kostpris primo
Arets tilgang
Arets afgang
Kostpris ultimo

AfSkrivninger primo

Arets tibageforte afSkrivninger
Avrets afskrivninger
Afskrivninger ultimo

Bogfort veerdi ultimo

Note 15

Viderefort finanslovsbevilling
Grundbevilling, CFSA

Grundbevilling, Civilsamfundsstrategi
Grundbevilling, Kompetenceloftet
Etablering af whistleblowertilbud

Good governance

SOS

Radgivning, fundraising og sokumentation
Frivilligrapporten

Viderefort finanslovsbevilling i alt

2022
kr.

-231.363
-231.363

2022

2.658

2.658

2022
kr.

130.259
130.259

2022

521

521

2022
kr.
Drifts matriel
og inventar
521.966

521.966
-426.048

-44.737
-470.785

51.181

2022
kr.

-41.847

0
-1.061.767
0

-178.690

0

-373.911
-20.745
-1.676.960

Budget 2022
kr.

-200.000
- -200.000

Budget 2022
kr.

0
0
286.119
286.119

Budget 2022
kr.

116.970
116.970

Budget 2022
kr.

57.481
57.481

kr.
Lejede
lokaler
371.021
371.021

-274.018

-34.431
-308.449

62.572

2021
kr.

-609.498
-609.498

2021
kr.

240.567

240.567

2021
kr.

217.762
217.762

2021
kr.

69.722

69.722

2021
kr.
Driftsmatriel

og inventar
521.966

521.966
-381.311

-44.737
-426.048

95.918

2021
kr.

424.080
-29.832
-1.549.837
-258.509
-89.551
-31.371

0

-104.718
-1.639.738

kr.
Lejede
lokaler
371.02T
371.021

-239.587

-34.431
-274.018

97.003
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Note 16

2022 2021
kr. kr.
Tilskudsfinansierede aktiviteter viderefort, aktiv
Nordisk Ministerrdd, Civilsamfundsplatform 3.179,07 0,00
Tilskudsfinansierede aktiviteter viderefort i alt, aktiv 3.179,07 0,00
Note 17

2022 2021
Andre forpligtelser kr. kr.
Lejeforpligtelser
Centret har indgéet folgende leje- og serviceaftaler:
Huslejekontrakt, Albanigade 54, 1. sal, 5000 Odense C
Opsigelsesvarsel pa 6 maneder. 213.297,30 207.900
Samarbejdsaftale, Sotea, 3 maneders opsigelse 51.585,19 83.946
Kopimaskine, udleber 30.12.2027 166.871,47 161.802
Sa@arbe_]dsaﬁale, Absolut rengering, 3 méneders 39.490,00 32,880
opsigelse
Leasmg'afPC' er, skaerme, mm., Nordania Leasing, 305.025.70 0
restleasingperiode 30-36 mdr.
Samlet lejeforpligtelse 776.270 486.528
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Note 18

2022 Budget 2022 2021
kr. kr. kr.
fordelt pi

Opgerelse grundbevilling
Arets indteegter for videreforsler 1 -5.625.634 -5.687.500 -5.208.826
Arets udgifier:
Len 4.306.333 4.268.016 4.237.128
Dvrige udgifter 853.375 1.027.384 742.807
Arets resultat uden overforsler -465.926 -392.100 -228.891
Primo saldo overforsel 424.080 555.700 652.971
Ultimo saldo t/overforsel -41.847 163.600 424.080
Opgorelse Civilsamfundsstrategien
Arets indteegter for videreforsler (2011 - ikke anvist) 2 -192 0 0
Arets udgifter:
Lon 25.107 21.156 8.649
Owrige udgifer 4918 5.544 2420
Arets resultat uden overforsler 29.832 26.700 11.070
Primo saldo overfarsel -29.832 -26.700 -40.902
Ultimo saldo t/overforsel 0 0 -29.832
Opgerelse Kompetenceloftet
Arets indteegter for videreforsler 3 -9.259.810 -9.560.000 -9.200.225
Arets udgifier:
Lon 7.002.473 6.963.175 6.301.117
Dvrige udgifter 2.745.406 3.171.025 2.202.142
Arets resultat uden overforsler 488.069 574.200 -696.966
Primo saldo overforsel -1.549.837 -590.500 -852.871
Ultimo saldo t/overforsel -1.061.767 -16.300 -1.549.837
Opgerelse Frivilligrapporten 4
Arets indteegter for videreforsler -300.000 -300.000 -300.000
Arets udgifter:
Lon 283.351 220475 136.838
Ovrige udgifter 100.622 128.525 56.616
Arets resultat uden overforsler 83.973 49.000 -106.546
Primo saldo overfarsel -104.718 -49.000 1.828
Ultimo saldo t/overforsel -20.745 0 -104.718
Opgorelse Etablering af whistleblowertilbud
Arets indteegter for videreforsler -499.786 -500.000 -500.000
Arets udgifier:
Leon 582.859 372.719 172.785
Dvrige udgifter 175.436 238.781 207.630
Arets resultat uden overforsler 258.509 111.500 -119.585
Primo saldo overforsel -258.509 -111.500 -138.924
Ultimo saldo t/overforsel 0 0 -258.509 -
Opgorelse Good governance
Arets indteegter for videreforsler -500.000 -500.000 -500.000
Arets udgifier:
Lon 340.358 343213 230.327
Dvrige udgifter 70.503 189.987 180.121
Arets resultat uden overforsler -89.139 33.200 -89.551
Primo saldo overforsel -89.551 -33.200 0
Ultimo saldo t/overforsel -178.690 - 0 -89.551 -
Opgerelse Dokumentation SOS
Arets indteegter for videreforsler -301.123 -300.000 -300.000
Arets udgifter:
Lon 276.174 239.150 219.957
Owrige udgifer 56.320 110.850 48.672
Arets resultat uden overforsler 31.371 50.000 -31.371
Primo saldo overfarsel -31.371 -50.000 0
Ultimo saldo t/overforsel 0 0 -31.371 -
Opgerelse Rédgivning - fundraising og
dokumentation
Arets indteegter for videreforsler -700.000 -700.000 0
Arets udgifier:
Len 271.891 574.366 0
Dvrige udgifter 54.198 125.634 0
Arets resultat uden overforsler -373.911 0 0
Primo saldo overforsel 0 0
Ultimo saldo t/overforsel -373.911 0 0
Opgorelse tilskudsdzekkede aktiviteter
Arets indteegter for videreforsler -3.179 -343.600 -310.289
Arets udgifter:
Lon 2.658 286.119 240.567
Owrige udgifer 521 57.481 69.722
Arets resultat uden overforsler 0 0 0
Primo saldo overfarsel 0 0 0
Ultimo saldo t/overforsel 0 0 0
Opgorelse indtzegtsdekket virksomhed
Arets indteegter for videreforsler 10 -231.363 -200.000 -609.498
Arets renter 0 0 0
Arets udgifier:
Lon 130.259 116.970 217.762
Dvrige udgifter 33.716 23.530 93.656
Arets resultat uden overforsler -67.387 -59.500 -298.080
Egenkapital, primo -1.955.450 ~1.904.600 -1.657.370
Egenkapital, ultimo -2.022.838 -1.964.100 -1.955.450
Samlet opgorelse
Arets indteegter for videreforsler -17.421.088 -18.091.100 -16.928.838
Arets renter 0 0 0
Arets udgifter:
Lon 13.221.463 13.405.359 11.765.131
Ovrige udgifter 4.095.015 5.078.741 3.603.786
Arets resultat uden overforsler -104.609 393.000 -1.559.921
Overfarsler og egenkapital, primo -3.595.189 -2.267.500 -2.035.267
Overforsler og egenkapital, ultimo -3.699.798 -1.874.500 -3.595.189

Side 43 af 47

Penneo dokumentnegle: HDQPP-GEPV7-C3V0S-OMXQW-B43MA-T65HV



Note 19 CFSA’s samlede indtaegter, udgifter og viderefgrsel fordelt pa de tre indtaegtskilder

(grundbevillinger, rekvirerede opgaver og markedsfinansierede opgaver)

Opgjort inkl. overheadbidrag til Regnskab Regnskab Budget Afvigelse Budget
daekning af fellesudgifter 2021 2022 2022 2022 2023
Finanslovsbevillingen - CFSA

1. Indtaegter (anvist) 4.300.000 4.400.000 4.400.000 - 4.700.000
2. Arets resultat 228.891 465.926 392.100 (73.826) 153.900
3. Viderefares til naeste ar (424.080) 41.847 (163.600) (205.447) 74.400
Finanslovsbevillingen - frivilligpakken og frivilligportal

4, Indteegter (anvist) - - - - -

5. Arets resultat (11.070) (29.832) (26.700) 3.132 -
6. Viderefares til naeste ar 29.832 - - - -
Finanslovsbevillingen - kompetenceloft af det frivillige sociale arbejde

7. Indtaegter (anvist) 9.200.000 9.300.000 9.300.000 - 9.800.000
8. Arets resultat 2.402.707 2.611.604 606.800 (2.004.804) 1.099.000
9. Videreferes til naeste ar 1.549.837 1.061.767 16.300 (1.045.467) -
Finanslovsbevilling - frivilligrapporten

10. Indtaegter (anvist) 300.000 300.000 300.000 - 300.000
11.  Arets resultat 102.890 125.463 49.000 (76.463) -
12.  Videreferes til neeste ar 104.718 20.745 - (20.745) -
Finanslovsbevilling - etablering af whistleblowerordning

13. Indtaegter (anvist) 500.000 499.786 500.000 214 -
14, Arets resultat 397.433 258.509 111.500 (147.009) -
15.  Videreferes til neeste ar 258.509 - - - -
Finanslovsbevilling - implementering af standarder for Good Governance

19. Indtaegter (anvist) 500.000 500.000 500.000 - 500.000
20.  Arets resultat 89.551 268.242 33.200 (235.042) 28.000
21.  Videreferes til naeste ar 89.551 178.690 - (178.690) -
Finanslovsbevilling - Model til felles standarder for maling og evaluering

22. Indtaegter (anvist) 300.000 300.000 300.000 - -
23.  Arets resultat 31.371 31.371 50.000 18.629 -
24.  Videreferes til naeste ar 31.371 - - - -
Finanslovsbevilling - Raddgivning - fundraising og dokumentation

25. Indtaegter (anvist) 700.000 700.000 - 700.000
26.  Arets resultat 373.911 - (373.911) 220.400
27.  Viderefgres til naeste ar 373.911 - (57.430) -
Puljebevillinger

28. Indtaegter 310.289 3.179 343.600 340.421 353.400
29.  Arets resultat 481.134 - - - -
30.  Videreferes til naeste ar 481.134 - - - -
Markedsfinansierede opgaver

31. Indtaegter 609.498 231.363 200.000 (31.363) 100.000
32.  Arets resultat 298.080 67.387 59.500 (7.887) 34.600
33.  Videreferes til naeste ar 298.080 67.387 59.500 (7.887) 34.600

Side 44 af 47

Penneo dokumentnegle: HDQPP-GEPV7-C3V0S-OMXQW-B43MA-T65HV



Note 20 Indtaegter som kommer fra bevillinger under Social-, Bolig- og Zldreministeriet

Regnskab | Regnskab Budget Afvigelse Budget
2021 2022 2022 2022 2023

Finanslovsbeuvillingen - CFSA 4.300.000 4.400.000 4.400.000 - 4.700.000
Finanslovsbevillingen - frivilligpakken og frivilligportal - - - - -
Finanslovsbevillingen - kompetencelgft af det frivillige
sociale arbejde 9.200.000 9.300.000 9.300.000 - 9.800.000
Finanslovsbevilling - frivilligrapporten 300.000 300.000 300.000 - 300.000
Finanslovsbevilling - etablering af whistleblowerordning 500.000 499.786 500.000 (214) -
Finanslovsbevilling - implementering af standarder for
Good Governance 500.000 500.000 500.000 - 500.000
Finanslovsbevilling - Model til feelles standarder for maling
og evaluering 300.000 300.000 300.000 - -
Finanslovsbevilling - Radgivning - fundraising og
dokumentation - 700.000 700.000 - 700.000
Puljebevillinger 3.179 343.600 (340.421) 353.400
Andre ministerielle opgaver - - - - -
| alt 15.100.000 | 16.002.965 | 16.343.600 (340.635)| 16.353.400

Note 21a Regnskab for aktiviteter under grundbevillingen — CFSA

Afvigelse
Opgjort ekskl overheadbidrag til dsekning af Regnskab | Regnskab | Budget | ift budget | Budget
feellesudgifter 2021 2022 2022 2022 2023
Vidensopbygning og vidensdeling 556.379 362.912 622.400 (259.488) 378.800
Bidrag til politikudvikling 20.576 16.502 29.500 (12.998) 28.100
Radgivning 421.592 497.244 631.500 (134.256) 549.600
Konsulentydelser (76.255)| (134.784)] (336.100) 201.316 (106.400),
Kommunikation og formidling 684.016 672.991 897.700 (224.709)[ 1.212.600
Andre faglige aktiviteter,
herunder synliggarelse 424.467 704.834 600.600 104.234 887.200
Netveerk mv. (2.745) (17.574) (3.200) (14.374) (19.000)
Grundanalyse 249 -
| alt 2.028.280 | 2.102.124 | 2.442.400 (340.276)[ 2.930.900

Bemaerkninger:

Generelt set er der et mindre forbrug pa timer end forventet i 2022. Der har generelt set vaere tilbageholdenhed pa naesten
alle omrader under Grundbevillingen. Regnskabet for 2021 viste et merforbrug pa grundbevillingen pa kr. 424.000. | budget
2022 er der taget hgjde for, at dette merforbrug skal indhentes over de to fglgende finansar. | stedet for at ende med et
merforbrug pa kr. 163.300, som er indregnet i budget 2022, ender arets resultat med at blive kr. 205.000 bedre. Det samlede
resultat giver et mindreforbrug pa kr. 41.800. Dette mindre forbrug fordeler sig pa:

Vidensopbygning: Mindreforbruget skyldes bl.a. omfordeling af ressourcer til bl.a. rekvirerede opgaver herunder Match-
projektet og den nye bevilling til “Radgivning — fundraising og dokumentation”.

Radgivning: Mindreforbruget skyldes bl.a. omfordeling af ressourcer til rekvirerede opgaver.

Konsulentydelser. Afvigelsen skyldes bl.a., at der har vaere flere opgaver, der har vist sig at mere ressourcekraevende end
fgrst antaget.

Kommunikation og formidling: Mindreforbruget skyldes bl.a., at der er brugt faerre timer pga. vakance mellem fratree-
delse og nyansaettelse i en stilling, flere timer pa ”Andre faglige udadrettede aktiviteter, herunder synligggrelse” samt et
mindreforbrug pa gvrige udgifter til bl.a. eksterne leverandgrer.

Andre faglige aktiviteter, herunder synligggrelse: Merforbrug skyldes bl.a. forberedelse af CFSA’s mange programpunkter
pa Folkemgdet i 2022.
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Note 21b Regnskab for aktiviteter under grundbevillingen — Foreningsportalen, Monitorering, Etablering af Whist-
leblowertilbuddet, Implementering af standarder for Good Governance, Model til feelles standarder for maling og

evaluering og Radgivning — fundraising og dokumentation

Afvigelse

Opgjort ekskl overheadbidrag til deekning af Regnskab [ Regnskab | Budget ift budget Budget
feellesudgifter 2021 2022 2022 2022 2023
Foreningsportalen 7.221 19.247 17.700 1.547 -
Frivilligrapporten 132.564 262.333 255.000 7.333 210.200
Etablering af whistleblowertilbud 303.529 508.079 452.700 55.379 -
Implementering af standarder for Good Governance 307.958 264.749 386.900 (122.151) 369.600
Model til feelles standarder for maling og evaluering 170.753 213.935 248.100 (34.165) -
Radgiwning - fundraising og dokumentation 209.369 455.200 (245.831) 620.600
I alt 922.024 | 1.458.465 | 1.815.600 (337.889)| 1.200.400

Bemaerkninger:

e Foreningsportalen: Afsluttes i 2022. Et meget lille merforbrug finansieres af grundbevillingen

e  Etablering af whistleblowertilbuddet: Afvigelsen skyldes en stgrre overfgrsel af uforbrugte midler fra 2021 end budget-

teret. Bevillingen afsluttes med et endeligt resultat pa kr. 214, som overfgres til Grundbevillingen.

e Implementering af standarder for Good Governance: Afvigelsen skyldes udskudte aktiviteter, herunder genudgivelse af

bogen ”“At lede en sag”

e Model for feelles standarder for maling og evaluering: Bevillingen afsluttes med et endeligt resultat pa kr. -1.123. Over-

forbruget deekkes af Grundbevillingen.

e Radgivningsenhed: Afvigelsen skyldes udskudte aktiviteter til 2023.

Note 21c Regnskab for aktiviteter under grundbevillingen — KompetenceLgftet

Afvigelse

Opgjort ekskl overheadbidrag til daekning af Regnskab | Regnskab Budget ift budget Budget
feellesudgifter 2021 2022 2022 2022 2022
Drift, administration og kursistsenice 1.552.866 1.676.083 1.653.100 22.983 1.680.900
Udvikling 176.978 - - - -
Midtvejs- og slutrapport 211 32.018 22.700 9.318 31.000
Videnproduktion, analyser og formidling 655.826 615.500 40.326 | 1.088.100
Kompetencegivende undervisningstilbud 2.570.473 | 3.438.711| 4.090.000 (651.289)| 4.169.000
Netvaerk 384.268 373.883 617.600 (243.717) 523.000
Navigator 352.703 258.798 279.500 (20.702) 223.200
Radgivning og konsulentbistand 597.263 341.615 423.900 (82.285) 408.100
| alt 5.634.763 | 6.776.935| 7.702.300 (925.365)| 8.123.300

Bemaerkninger:

Kompetencegivende undervisningstilbud: Mindreforbrug til gv. udgifter til bl.a. afholdelse af kurser samt mindreforbrug
af timer til forberedelse og afholdelse. Generelt har det ogsa i farste halvar 2022 vist sig sveert at afholde alle de planlagte
fysiske aktiviteter under Kompetencelgftet. Der var stadig usikkerhed hos foreningerne ift. corona. Derefter kom situatio-
nen om krigen i Ukraine, hvor foreninger i stort omfang aflyste eller udsaette planlagte aktiviteter til fordel for indsatser
for ukrainske flygtninge.

Netvaerk: For afholdelse af netvaerksaktiviteter, herunder Nertvaerksdggnet, har ovenstdende ogsa gjort sig geeldende.
Udvidet radgivning og konsulentbistand: Mindreforbrug skyldes bl.a. at ogsa her har ressourcerne veeret prioriteret til at
Igse opgaver for CFSA’s andre bevillinger, seerligt Etablering af Whistleblowerordningen og Good Governance
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Note 22 Regnskab for CFSA's feellesudgifter

Opgjort ekskl overheadbidrag til deekning af Regnskab | Regnskab Budget Afvigelse Budget
feellesudgifter 2021 2022 2022 2022 2023

1. Lokaleudgifter: husleje, varme, el, rengering, renovation 616.589 667.386 669.000 (1.614) 761.400
2. Vedligeholdelse af lokaler 1.413 349 10.000 (9.651) 40.000
3. Kontorudgifter: telefon, leje af kopimaskine 133.876 148.470 155.000 (6.530) 125.000
4. Porto, gebyrer og Statens Ignadministration 62.497 68.302 64.600 3.702 74.500
5. Kontorartikler, bgger, tidsskrifter, reproduktioner 63.060 60.522 46.000 14.522 58.500
6. Kursus- og efteruddannelsesudgifter 182.164 331.466 325.000 6.466 325.000
7. IT-udgifter 380.862 425.201 415.000 10.201 362.000
8.  Afskrivninger 79.168 82.668 144.000 (61.332) 65.200
9. Repreesentation 13.700 28.230 20.000 8.230 30.000
10. @w. tjenesteydelser, herunder revision 214.750 258.855 212.000 46.855 242.000
11. Rejse- og opholdsudgifter 6.397 2.143 10.000 (7.857) 7.500
12. @wige medeudgifter 13.538 10.615 20.000 (9.385) 15.000
13. Bestyrelsen 73.215 59.359 79.000 (19.641) 81.500
14. @wige personaleudg, herunder annoncering 56.259 28.300 20.600 7.700 30.500
15. Generel ledelse og administration 2.371.904 | 2.660.092 | 2.447.700 212.392 | 2.415.099
I alt 4.269.392 | 4.831.960 | 4.637.900 194.060 | 4.633.199

Bemaerkninger:

Generelt set har der i 2022 veeret stgrre prisstigninger end forventet i budget 2022. Men de stgrste udsving har vaeret pa:

Afskrivninger: Der har veaeret mindre udgifter til afskrivninger end forventet. | stedet for at kgbe nyt IT-udstyr, leaser vi nu

al udstyret.

@vrige tienesteydelser: Generelt set har der vaeret stgrre prisstigninger. Desuden har der vaeret ekstraordinzere udgifter til

Semaphor (journaliseringssystem).

Bestyrelsen: Mindreforbrug skyldes at CFSA fgrst fik beskikket ny bestyrelse i september 2022, og derfor ogsa har afholdt

faerre meder.

Generel ledelse og administration: Merudgiften til generel ledelse og administration skyldes, at der i 2022 har vaeret en

stor personaleomstaetningen, hvilket er ressourcekraevende for CFSA’s sekretariat. Desuden har CFSA’s gvrige personale
haft stgrre brug for stabsunderstgttelse ifm. bl.a. digitalisering.
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